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Abstrakt 

Autor sleduje vývoj předmětu psychologie od duše, vědomí, mysl, chování, činnost, nevědomí, 

psyché a osobnost k interpersonalitě. Zabývá se interpersonální přitažlivostí, interpersonální 

komunikací, interpersonální kompatibilitou, interpersonálními konflikty, interpersonální vzdáleností, 

interpersonálními vlivy, interpersonální interakcí, interpersonální percepcí a interpersonálními vztahy 

jako základními tématy sociální psychologie. Příspěvek zdůrazňuje posun od osobnosti k 

interpersonalitě v psychoterapeutických přístupech H. S. Sullivana a E. Berneho i zásadní příspěvky 

k experimentálnímu výzkumu interpersonality spojené se jménem Michaela Argylea. Je prezentováno i 

pojetí prosociálního chování D. Bar-Tala a analýza souvislosti mezi kulturou a sociálním chováním H. 

C. Triandise a jejich význam pro interpersonální vztahy a pro sociální psychologii. 

 

 

1. Vývoj předmětu psychologie 

 

Zatímco ve starověku a středověku byla předmětem psychologie duše, v novověké filosofii a 

psychologii se jím stalo u Descarta vědomí a u Locka a Huma mysl. Ve dvacátém století zredukovali 

Watson, Tolman, Skinner a další behavioristé předmět psychologie na chování. Za předmět psychologie 

byla považována i činnost – Rubinstein či Wallon. Psychoanalýza založená Freudem učinila svým 

předmětem především nevědomí. Pro Junga to byla psyché, pro Allporta a personalismus osobnost. 

Vznik pojetí či přístupu, které do středu zájmu psychologie postavilo  interpersonalitu, je spojeno 

s americkým psychiatrem Sullivanem. 

 

2. Pojem interpersonality 

 

2.1 Slavný slovník Webster's College Dictionary (Random House, Glencoe Edition) uvádí k tématu 

interpersonality tři hesla: 

- adjektivum interpersonální ve dvou významech - 1. týkající se vztahů mezi osobami, 2. existující 

nebo se objevující mezi osobami, 

- interpersonální teorie - teorie tvrdící, že jak vývoj osobnosti, tak poruchy chování jsou široce 

determinovány interpersonálními vztahy, 

- interpersonální terapie - typ psychoterapie, která se soustředí na konflikty v mezilidských vztazích. 

 

2.2 Studentské vydání Websterova nového světového slovníku Webster's New World Dictionary 

(Student Edition) uvádí k tématu interpersonality pouze jedno heslo:  

- adjektivum interpersonální ve dvou významech: 1. mezi osobami (interpersonální vztahy), 2. 

zahrnující vztahy mezi osobami. 
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2.3 Dorschův psychologický slovník Psychologisches Wörterbuch (Friedrich Dorsch, Verlag Hans 

Huber, 9. vollständig neubearbeitete Auflage) uvádí k tématu interpersonality dvě hesla: 

- interpersonální kompetence - schopnost, také nazývaná sociální inteligence, zvládat úlohy, které se 

vyskytují při styku s osobami, 

- interpersonální vnímání - vzájemné vnímání a posuzování interagujících osob. Klasický Aschův 

experiment (1964) zdůraznil jako centrální dimenzi vytváření dojmu proměnou „vřelý - chladný“. 

 

2.4 Sedmé vydání tezauru psychologických termínů Thesaurus of Psychological Index Terms Alvin 

Walker Jr. (Ed.), 7th Edition, (1994) uvádí k tématu interpersonality sedm hesel, která dále podrobněji 

specifikuje: - interpersonální přitažlivost (attraction), - interpersonální komunikace (communication), - 

interpersonální srovnávání (compatibility), - interpersonální vzdálenost (distance), - interpersonální 

vlivy (influences), - interpersonální interakce (interaction), - interpersonální vnímání (perception). 

     Heslo interpersonální přitažlivost zahrnuje pět podhesel: - přitažlivost (attraction), - interakce 

(interaction), - výběr partnera (human mate selection), - líbivost (likeability), - fyzická přitažlivost 

(physical attractiveness). 

     Heslo interpersonální komunikace zahrnuje dvacet podhesel: - komunikace (communication), - 

interakce (interaction), - argumenty (arguments), - řeč těla (body language), - konverzace 

(conversation), - interakce ve dvojné vazbě (Double Bind Interaction), - oční kontakt (eye contact), - 

pomluvy (gossip), - skupinová diskuse (group discussion), - rozhovor (interviewing, interviews), - 

rozhovor s uchazečem o místo (job applicant interviews), -vyjednávání (negotiation), - komunikace 

rodiče s dítětem (parent child communication), - 

důvěryhodnost (credibility), - neurolingvistické programování (neurolinguistic programming), - 

pragmatika (pragmatics), - vědecká komunikace (scientific communication), - sebeotevření (self 

disclosure), - odkazování k sobě (self reference) a řečová úzkost (speech anxiety). 

     Heslo interpersonální srovnávání zahrnuje tři podhesla: - srovnávání (compatibility), - 

vzájemné působení (interaction), - přátelství (friendship). 

     Heslo interpersonální vzdálenost zahrnuje pouze jedno podheslo: - osobní prostor (personal 

space). 

     Heslo interpersonální vlivy zahrnuje pět podhesel: - vliv (influence), - vzájemné působení 

(interaction), - tlak vrstevníků (peer pressure), - referenční skupiny (reference groups), - sociální vlivy 

(social influences). 

     Heslo interpersonální interakce zahrnuje dvacet devět různě specifických podhesel: - vzájemné 

působení (interaction), - těsný vztah (rapport), - sociální interakce (social interaction), - asistence 

/sociální chování/ (assistance /social behaviour/), - charitativní chování (charitable behaviour), - 

kolektivní chování (collective behaviour), - konflikt (conflict), - spolupráce (cooperation), - vzájemné 

působení zaměstnanců (employee interaction), - přátelství (friendship), skupinová účast (group 

participation), - skupinový výkon (group performance), - interpersonální přitažlivost (interpersonal 

attraction), - interpersonální srovnávání (interpersonal compatibility), - interpersonální vlivy 

(interpersonal influences),- vztahy mezi muži a ženami (male female relations), - účast (participation), - 

vztahy mezi vrstevníky (peer relations), - pronásledování (persecution), - soupeření (rivalry), - 

společenské schůzky (social dating), - reakce na cizince (stranger reactions), - afekce (affection), - 

současná závislost (codependency), -  důvěrnost (intimacy), - mentor (mentor), - popularita 

(popularity), - sociální kognice (social cognition), - sociální sítě (social networks). 

     Heslo interpersonální vnímání zahrnuje pouze jedno podheslo: - sociální vnímání (social 

perception). 
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2.5 Tezaurus psychologických termínů Thesaurus of Psychological Index Terms obsahuje i tzv. „oddíl 

rotovaných abecedních termínů“ (Rotated Alphabetical Terms Section). V tomto oddílu uvádí těchto 

osm hesel: - interpersonální přitažlivost (attraction), - interpersonální komunikace (communication), - 

interpersonální srovnávání (compatibility), - interpersonální vzdálenost (distance), - interpersonální 

vlivy (influences), - interpersonální vzájemné působení (interaction), - interpersonální vnímání 

(perception). Jako zvláštní heslo uvádí metodu, která má adjektivum „interpersonální“ ve svém názvu a 

došla celosvětového rozšíření, Interpersonal Check List, jejímž autorem je Timothy Leary.  

 

2.6 Dostupné české encyklopedie uvádějí hesla: - interpersonální konflikty, - interpersonální vnímání, 

- interpersonální vztahy, a dále odkazy na sociální psychologii jako jednu ze základních 

psychologických věd. 

 

3. Osobnost a interpersonalita  

 

Přesun zájmu od osobnosti k interpersonalitě znamená především posun od toho, co je „UVNITŘ“ lidí 

k tomu, co je „MEZI“ lidmi. Určitou analogii těchto hledisek lze nalézt v psychologické metodologii - 

plány výzkumu „uvnitř skupin“ vs. „mezi skupinami“ (design „within groups“ vs. „between groups“). 

Základní jednotkou analýzy pro porozumění osobě není již ona osoba sama, ale stávají se jí výměny 

této osoby s jinými osobami. Tento přesun zájmu je patrný i v oblasti psychoterapie: nejprve od 

psychoanalýzy k interpersonální terapii (H. S. Sullivan) a poté od interpersonální terapie k transakční 

analýze (E. Berne). 

 

4. Osobnosti interpersonality 

 

Dále uvádíme významné osobnosti, které se podle našeho názoru nejvíce zasloužily o rozvoj 

interpersonálního pojetí a přístupu v psychologii, psychoterapii a psychiatrii. 

    

4.1 Harry Stack Sullivan 

 

* 1892, Norwich, New York, † 1949, Paříž 

Jeho nejvýznamnějšími pracemi jsou tři díla, která zásadně změnila především oblast sociální 

psychiatrie: 

 Sullivan, H. S. (1947). Conceptions of Modern Psychiatry. Washington, D. C.: William Alanson 

White Memorial Lectures. 

 Sullivan, H. S. (1953). The Interpersonal Theory of Psychiatry. New York: W. W. Norton & Co. 

 Sullivan, H. S. (1964). The Fusion of Psychiatry and Social Science. New York: W. W. Norton & 

Co. 

 

4.2 Eric Berne (vlastním jménem Eric Lennard Bernstein) 

 

* 1910, Montreal, Kanada, † 1970, Carmel, USA 

Jeho jméno je neodmyslitelně spojeno s transakční analýzou, kterou založil a rozvinul. Uvádíme 

sedm jeho nejvýznamnějších děl:  

 Berne, E. (1947). The Mind in Action. New York, Simon and Schuster.  

 Berne, E. (1961). The Structures and Dynamics of Organizations and Groups.  

 Berne, E. (1961). Transactional Analysis in Psychotherapy. 
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 Berne, E. (1964). Games People Play: the Psychology of Human Relations. Grove Press. 

 Berne, E. (1968). The Happy Valley. Random House Publisher. 

 Berne, E. (1975. A Layman's Guide to Psychiatry and Psychoanalysis. Grover Press.  

 Berne, E. (1975). What Do You Say After You Say Hello?  

 

4.3  Michael Argyle 

 

*1925, Nottingham; † 2002, Oxford 

Bezpochyby nejznámější britský sociální psycholog dvacátého století ovlivnil nejen sociální 

psychologii. Celý život prožil v Oxfordu, zasloužil se o prosazení experimentální metody v sociální 

psychologii. Jeho rozsáhlé dílo zahrnuje značně rozdílné oblasti psychologie. Nejvýznamnějšími z nich 

jsou: sociální dovednosti, psychologie náboženství, psychologie štěstí a psychologie společenských 

tříd. Uvádíme sedm jeho nejvýznamnějších děl:  

 Argyle, M. (1957). The Scientific Study of Social Behaviour Methuen.  

 Argyle, M. (1958). Religious Behaviour. Routledge & Kegan Paul.  

 Argyle, M. (1975). Bodily Communication. Methuen/International Universities Press. 

 Argyle, M. (1983). The Psychology of Interpersonal Behaviour. 4th ed. Penguin. 

 Argyle, M. (1987). The Psychology of Happiness. Methuen. 

 Argyle, M. (1994). The Psychology of Social Class. 

 Argyle, M. (1996). The Social Psychology of Leisure. 

 

4.4  Daniel Bar-Tal 

 

* 1946, Stalinabad, SSSR, později Izrael, USA, Paříž, Izrael 

Psycholog, který se stal celosvětově známým nejen pro výzkum prosociálního chování, ale i jako jeden 

ze zakladatelů politické psychologie, který se problematice vyjednávání a mírového řešení konfliktů 

věnuje i v konkrétní praxi. Jeho třemi základními sociálně psychologickými pracemi jsou (politickou 

psychologii zde ponecháváme stranou):       

 Bar-Tal, D. (1976). Prosocial Behavior: Theory and Research. Halsted. 

 Bar-Tal, D. (1976). A new Perspective for Social Psychology. In D. Bar-Tal and W. A. Kruglanski 

(Eds.), Social Psychology of Knowledge. Cambridge University Press. 

 Bar-Tal, D. (1976). Group Beliefs: A Conception for Analyzing Group Structure, Processes and 

Behavior. Springer Verlag. 

 

4.5  Harry C. Triandis 

 

* 1926, Patras, Řecko; později Kanada, USA 

Proslul zejména analýzou vztahů mezi kulturou a sociálním chováním. Zdůrazňoval, že poznání 

menšinových kultur vede k jejich pozitivnímu hodnocení. Z jeho díla uvádíme šest stěžejních prací: 

 Triandis, H. C. (1971). Attitude and Attitude Change. Wiley. 

 Triandis, H. C. (1972). The Analysis of Subjective Culture. Wiley. 

 Triandis, H. C. (1977). Interpersonal Behavior. Brooks/Cole. 

 Triandis, H. C. (1980). Handbook of Cross-Cultural Psychology. 6 Vols, (Ed.). Allyn & Bacon. 

 Triandis, H. C. (1980). Values, Attitudes and Interpersonal Behavior. In H. Howe and  M. Page 

(Eds.), Nebraska Symposium on Motivation. University of Nebraska Press. 
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 Triandis, H. C. (1994). (Ed.) Individualism and Collectivism: Theory, Method, and Applications. 

Sage (with U. Kim, C. Kagitcibasi, S. Choi and G. Yoon). 

 

4.6  Martin (Mordechai) Buber 

 

* 1878, Vídeň, † 1965 Jeruzalém  

Nejvýznamnější židovský myslitel dvacátého století je znám jako reprezentant chasidismu, zakládající 

osobnost filosofie dialogu a přední osobnost filosofie náboženství. Jeho nejznámější a nejvýznamnější 

dílo z roku 1923 „Já a Ty“ ovlivnilo nejen filosofii, ale i psychologii, především sociální.  

     Buber byl původem rakouský židovský filosof, překladatel a učitel, jehož dílo se soustředilo kolem 

teistických ideálů náboženského vědomí, interpersonálních vztahů a komunity. Buberův evokativní, 

někdy až poetický styl psaní určil hlavní témata v jeho díle: převyprávění chassidských příběhů, 

biblické komentáře a metafyzický dialog. Jako kulturní sionista byl Buber aktivní v židovských a 

vzdělávacích komunitách v Německu a v Izraeli. Jeho vliv zasáhl humanitní vědy v celé šíři, zvláště 

však sociální psychologii, sociální filosofii a náboženský existencialismus. 

 

4.6.1 Filosofie dialogu 

 
Buberova filosofie dialogu pohlíží na lidskou existenci ve vztazích, a to ve dvou fundamentálně odlišných 

druzích vztahů: „Já-Ono“ a „Já-Ty“. Vztah Já-Ono je normální každodenní vztah lidské bytosti k věcem, které 

ji obklopují. Člověk může také považovat své bližní za Ono - a to je to, co dělá většinu času - pohlíží na druhé z 

dálky, jako na věci, součásti okolí, přikované k řetězům kauzality. Radikálně jiný je vztah Já-Ty. Lidská bytost 

do něj vstupuje se svým nejvnitřnějším a celým bytím, v setkání, ve skutečném dialogu obou partnerů. 
     Poznámka k překladu stěžejního Buberova díla:  Já a Ty bylo přeloženo do mnoha jazyků bez ohledu na to, že Buber 

využívá mnoha německých idiomatických vyjádření. V anglicky mluvícím světě se debatovalo o správném překladu 

klíčového páru slov do angličtiny. V německém originálu je použito slovo „Du“, zatímco v anglických překladech jsou 

použita dvě slova: „Thou“ (v překladu Ronalda Smithse) a „You“ (v překladu Waltera Kaufmanna). Problémem je, jak 

přeložit velmi osobní, důvěrné německé „Du“, které nemá obdobu v angličtině. Smith argumentoval, že „Thou“ vyvolává 

theologické implikace, které měl Buber na mysli (např. Buber charakterizuje Boha jako věčné „Du“). Kaufmann tvrdil, že 

tento výraz je archaický a neosobní a nabídl termín „You“, který je všeobecně užíván v důvěrné a osobní konverzaci v 

současné angličtině. Bez ohledu na tuto debatu je Buberova kniha  známa v anglicky mluvícím světě jako I and Thou, snad 

proto, že Smithův překlad vyšel léta před Kaufmannovým. Oba překlady mohou být považovány za komplementární. 

 

5. Interpersonální vnímání 

 

Významnými reprezentanty teorie i výzkumu interpersonálního vnímání byli Fritz Heider a Harold H. 

Kelley. 

     Fritz Heider (*1896 Graz, Rakousko, †1988 Lawrence, Kansas) je především autorem stěžejní práce 

o psychologii interpersonálních vztahů: Fritz Heider (1958). The psychology of interpersonal relations. 

New York: Willey. Zde prezentoval i svou atribuční teorii jako jednu z částí komplexněji pojaté 

koncepce sociálního vnímání (social perception). 

     Harold H. Kelley (*1921 Bise, Idaho, †2003 Malibu, Kalifornie) je mj. svázán s pojmem kauzální 

atribuce. Jedna z jeho klíčových prací vyšla v roce 1973 v časopisu American Psychologist: Harold H. 

Kelley (1973). The process of causal attribution. American Psychologist, 28, 107-128. 

     Další psychologické slovníky a učebnice věnují v rámci interpersonálního vnímání pozornost 

těmto pojmům: - chování mimo roli (out-of-role behaviour), neobvyklé účinky (noncommon effects), - 

hedonická relevance (hedonic relevance), - personalismus (personalism), 

- konzistence (consistency), - odlišitelnost (distinctiveness), - shoda (consensus). 
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     V oblasti interpersonální komunikace jsou nejpoužívanějšími pojmy: - zdroj (source), - přenašeč 

(transmitter), - kanál (channel), - šum (noise), - přijímač (receiver), - určení (destinaiton). 

     Při výzkumu interpersonální přitažlivosti se setkáváme s klíčovými pojmy: - fyzický vzhled 

(physical appearance), - chování (behaviour), - podobnost (similarity), - důsledky přitažlivosti 

(consequences of  attraction). 

     Hledáme-li informace o interpersonální psychoterapii, nacházíme především pojednání o teorii a 

racionále interpersonální psychoterapie, pojednání o původní verzi interpersonální psychoterapie a „last 

but not least“ zjištění o účinnosti interpersonální psychoterapie. 

 

6. Doporučená četba k tématu  

 

 Mark W. Baldwin (Ed.): Interpersonal Cognition (Guilford Press, 2004, 462 stran) 

  Thomas E. Joiner, Jessica S. Brown, Janet Kistner (Eds.): The Interpersonal, Cognitive, And Social 

Nature of Depression (Lawrence Erlbaum Associates, 2006, 189 stran) 

 

7. Přílohy - osobnosti interpersonality 

 

                                           
Harry Stack Sullivan                       Eric Berne                                             Michael Argyle 

 

 

                                           
Daniel Bar-Tal                                  Harry C. Triandis                             Martin (Mordechai) Buber 

 


