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Abstrakt

Autor sleduje vyvoj predmétu psychologie od duSe, védomi, mysl, chovani, ¢innost, nevédomi,
psyché a osobnost k interpersonalité. Zabyva se interpersonalni pfitazlivosti, interpersonalni
komunikaci, interpersondlni kompatibilitou, interpersondlnimi konflikty, interpersonalni vzdalenosti,
interpersonalnimi vlivy, interpersondlni interakci, interpersondlni percepci a interpersonalnimi vztahy
jako zakladnimi tématy socidlni psychologie. Piispévek zdarazituje posun od osobnosti Kk
interpersonalité v psychoterapeutickych pfistupech H. S. Sullivana a E. Berneho 1 zasadni ptispevky
k experimentalnimu vyzkumu interpersonality spojené se jménem Michaela Argylea. Je prezentovano i
pojeti prosocialniho chovéani D. Bar-Tala a analyza souvislosti mezi kulturou a socidlnim chovanim H.
C. Triandise a jejich vyznam pro interpersonalni vztahy a pro socialni psychologii.

1. Vyvoj predmétu psychologie

Zatimco ve staroveku a stredoveku byla predmétem psychologie duSe, v novoveké filosofii a
psychologii se jim stalo u Descarta védomi a u Locka a Huma mysl. Ve dvacatém stoleti zredukovali
Watson, Tolman, Skinner a dalsi behavioristé pfedmét psychologie na chovani. Za pfedmét psychologie
byla povazovana i ¢innost — Rubinstein ¢i Wallon. Psychoanalyza zalozena Freudem ucinila svym
pfedmétem predevsim nevédomi. Pro Junga to byla psyché, pro Allporta a personalismus osobnost.
Vznik pojeti ¢i piistupu, které do sttedu zajmu psychologie postavilo interpersonalitu, je spojeno
s americkym psychiatrem Sullivanem.

2. Pojem interpersonality

2.1 Slavny slovnik Webster's College Dictionary (Random House, Glencoe Edition) uvadi k tématu
interpersonality tii hesla:

- adjektivum interpersonalni ve dvou vyznamech - 1. tykajici se vztahli mezi osobami, 2. existujici
nebo se objevujici mezi osobami,

- interpersonalni teorie - teorie tvrdici, ze jak vyvoj osobnosti, tak poruchy chovani jsou Siroce
determinovany interpersonalnimi vztahy,

- interpersonalni terapie - typ psychoterapie, ktera se soustfedi na konflikty v mezilidskych vztazich.

2.2 Studentské vydani Websterova nového svétového slovniku Webster's New World Dictionary
(Student Edition) uvadi k tématu interpersonality pouze jedno heslo:

- adjektivum interpersonalni ve dvou vyznamech: 1. mezi osobami (interpersonalni vztahy), 2.
zahrnujici vztahy mezi osobami.
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2.3 Dorschiiv psychologicky slovnik Psychologisches Worterbuch (Friedrich Dorsch, Verlag Hans
Huber, 9. vollstindig neubearbeitete Auflage) uvadi k tématu interpersonality dvé hesla:

- interpersonalni kompetence - schopnost, také nazyvana socialni inteligence, zvladat tlohy, které se
vyskytuji pii styku s osobami,

- interpersonilni vnimani - vzajemné vniméni a posuzovani interagujicich osob. Klasicky Aschiv
experiment (1964) zdiiraznil jako centralni dimenzi vytvareni dojmu proménou ,,viely - chladny “.

2.4 Sedmé vydani tezauru psychologickych termint Thesaurus of Psychological Index Terms Alvin
Walker Jr. (Ed.), 7th Edition, (1994) uvadi k tématu interpersonality sedm hesel, ktera dale podrobné;ji
specifikuje: - interpersonalni pfitazlivost (attraction), - interpersonalni komunikace (communication), -
interpersonalni srovnavani (compatibility), - interpersonalni vzdalenost (distance), - interpersonalni
vlivy (influences), - interpersonalni interakce (interaction), - interpersonalni vnimani (perception).

Heslo interpersonalni pritazlivost zahrnuje pét podhesel: - pfitazlivost (attraction), - interakce
(interaction), - vybér partnera (human mate selection), - libivost (likeability), - fyzicka piitazlivost
(physical attractiveness).

Heslo interpersonalni komunikace zahrnuje dvacet podhesel: - komunikace (communication), -
interakce (interaction), - argumenty (arguments), - fte¢ téla (body language), - konverzace
(conversation), - interakce ve dvojné vazbé (Double Bind Interaction), - o¢ni kontakt (eye contact), -
pomluvy (gossip), - skupinova diskuse (group discussion), - rozhovor (interviewing, interviews), -
rozhovor s uchazeGem o misto (job applicant interviews), -vyjednavani (negotiation), - komunikace
rodice s ditétem (parent child communication), -
divéryhodnost (credibility), - neurolingvistické programovani (neurolinguistic programming), -
pragmatika (pragmatics), - védecka komunikace (scientific communication), - sebeotevieni (self
disclosure), - odkazovani k sobé (self reference) a feGova uzkost (speech anxiety).

Heslo interpersonalni srovnavani zahrnuje tfi podhesla: - srovnavani (compatibility), -
vzajemné plsobeni (interaction), - pratelstvi (friendship).

Heslo interpersonalni vzdalenost zahrnuje pouze jedno podheslo: - osobni prostor (personal
space).

Heslo interpersonalni vlivy zahrnuje pét podhesel: - vliv (influence), - vzajemné putisobeni
(interaction), - tlak vrstevniki (peer pressure), - referenéni skupiny (reference groups), - socialni vlivy
(social influences).

Heslo interpersonalni interakce zahrnuje dvacet devét rizné specifickych podhesel: - vzajemné
pusobeni (interaction), - tésny vztah (rapport), - socialni interakce (social interaction), - asistence
/socialni chovani/ (assistance /social behaviour/), - charitativni chovéani (charitable behaviour), -
kolektivni chovani (collective behaviour), - konflikt (conflict), - spoluprace (cooperation), - vzajemné
plsobeni zaméstnanci (employee interaction), - pratelstvi (friendship), skupinova ucast (group
participation), - skupinovy vykon (group performance), - interpersonalni pfitazlivost (interpersonal
attraction), - interpersonalni srovnavani (interpersonal compatibility), - interpersonalni vlivy
(interpersonal influences),- vztahy mezi muzi a Zenami (male female relations), - Gi€ast (participation), -
vztahy mezi vrstevniky (peer relations), - pronasledovani (persecution), - soupeteni (rivalry), -
spoleCenské schiizky (social dating), - reakce na cizince (stranger reactions), - afekce (affection), -
soucasna zavislost (codependency), - davérnost (intimacy), - mentor (mentor), - popularita
(popularity), - socialni kognice (social cognition), - socialni sité (social networks).

Heslo interpersonalni vnimani zahrnuje pouze jedno podheslo: - socialni vnimani (social
perception).
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2.5 Tezaurus psychologickych termint Thesaurus of Psychological Index Terms obsahuje i tzv. ,,oddil
rotovanych abecednich termint* (Rotated Alphabetical Terms Section). V tomto oddilu uvadi téchto
osm hesel: - interpersonalni pfitazlivost (attraction), - interpersonalni komunikace (communication), -
interpersonalni srovnavani (compatibility), - interpersonalni vzdalenost (distance), - interpersonalni
vlivy (influences), - interpersonalni vzajemné puasobeni (interaction), - interpersonalni vnimani
(perception). Jako zvlastni heslo uvadi metodu, kterd ma adjektivum ,,interpersonalni*“ ve svém nazvu a
dosla celosvétového rozsiteni, Interpersonal Check List, jejimz autorem je Timothy Leary.

2.6 Dostupné ¢eské encyklopedie uvadéji hesla: - interpersonalni konflikty, - interpersonalni vnimani,
- interpersonalni vztahy, a dale odkazy na socidlni psychologii jako jednu ze zékladnich
psychologickych véd.

3. Osobnost a interpersonalita

Piesun zajmu od osobnosti k interpersonalité znamena piedev§im posun od toho, co je ,,UVNITR* lidi
k tomu, co je ,MEZI* lidmi. Ur¢itou analogii téchto hledisek 1ze nalézt v psychologické metodologii -
plany vyzkumu ,,uvniti skupin® vs. ,,mezi skupinami‘‘ (design ,,within groups® vs. ,,between groups®).
Zakladni jednotkou analyzy pro porozuméni osob¢ neni jiZ ona osoba sama, ale stavaji se ji vymény
této osoby s jinymi osobami. Tento pfesun zajmu je patrny i v oblasti psychoterapie: nejprve od
psychoanalyzy k interpersondlni terapii (H. S. Sullivan) a poté od interpersondlni terapie k transakéni
analyze (E. Berne).

4. Osobnosti interpersonality

Déle uvadime vyznamné osobnosti, které se podle naseho nazoru nejvice zaslouzily o rozvoj
interpersonalniho pojeti a pfistupu v psychologii, psychoterapii a psychiatrii.

4.1 Harry Stack Sullivan

* 1892, Norwich, New York, § 1949, Patiz

Jeho nejvyznamnéj$imi pracemi jsou tfi dila, ktera zasadné zménila predev§im oblast socidlni

psychiatrie:

— Sullivan, H. S. (1947). Conceptions of Modern Psychiatry. Washington, D. C.: William Alanson
White Memorial Lectures.

— Sullivan, H. S. (1953). The Interpersonal Theory of Psychiatry. New York: W. W. Norton & Co.

— Sullivan, H. S. (1964). The Fusion of Psychiatry and Social Science. New York: W. W. Norton &
Co.

4.2 Eric Berne (vlastnim jménem Eric Lennard Bernstein)

* 1910, Montreal, Kanada, T 1970, Carmel, USA

Jeho jméno je neodmysliteln€ spojeno s transakéni analyzou, kterou zalozil a rozvinul. Uvadime
sedm jeho nejvyznamnéjsich dél:

— Berne, E. (1947). The Mind in Action. New York, Simon and Schuster.

— Berne, E. (1961). The Structures and Dynamics of Organizations and Groups.

— Berne, E. (1961). Transactional Analysis in Psychotherapy.
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— Berne, E. (1964). Games People Play: the Psychology of Human Relations. Grove Press.
— Berne, E. (1968). The Happy Valley. Random House Publisher.

— Berne, E. (1975. A Layman's Guide to Psychiatry and Psychoanalysis. Grover Press.

— Berne, E. (1975). What Do You Say After You Say Hello?

4.3 Michael Argyle

*1925, Nottingham; T 2002, Oxford

Bezpochyby nejznaméjsi britsky socialni psycholog dvacatého stoleti ovlivnil nejen socialni
psychologii. Cely zivot prozil v Oxfordu, zaslouzil se o prosazeni experimentalni metody v socidlni
psychologii. Jeho rozsahlé dilo zahrnuje zna¢né rozdilné oblasti psychologie. Nejvyznamnéjsimi z nich
jsou: socialni dovednosti, psychologie nabozenstvi, psychologie Stésti a psychologie spolecenskych
tiid. Uvadime sedm jeho nejvyznamnéjSich dél:

— Argyle, M. (1957). The Scientific Study of Social Behaviour Methuen.

— Argyle, M. (1958). Religious Behaviour. Routledge & Kegan Paul.

— Argyle, M. (1975). Bodily Communication. Methuen/International Universities Press.

— Argyle, M. (1983). The Psychology of Interpersonal Behaviour. 4th ed. Penguin.

— Argyle, M. (1987). The Psychology of Happiness. Methuen.

— Argyle, M. (1994). The Psychology of Social Class.

— Argyle, M. (1996). The Social Psychology of Leisure.

4.4 Daniel Bar-Tal

* 1946, Stalinabad, SSSR, pozd¢ji Izrael, USA, Paftiz, Izrael

Psycholog, ktery se stal celosvétov€ zndmym nejen pro vyzkum prosocialniho chovani, ale i jako jeden

ze zakladatelt politické psychologie, ktery se problematice vyjednavani a mirového feSeni konflikti

vénuje 1 v konkrétni praxi. Jeho tfemi zékladnimi socialné psychologickymi pracemi jsou (politickou

psychologii zde ponechavame stranou):

— Bar-Tal, D. (1976). Prosocial Behavior: Theory and Research. Halsted.

— Bar-Tal, D. (1976). A new Perspective for Social Psychology. In D. Bar-Tal and W. A. Kruglanski
(Eds.), Social Psychology of Knowledge. Cambridge University Press.

— Bar-Tal, D. (1976). Group Beliefs: A Conception for Analyzing Group Structure, Processes and
Behavior. Springer Verlag.

4.5 Harry C. Triandis

* 1926, Patras, Recko; pozdéji Kanada, USA

Proslul zejména analyzou vztahti mezi kulturou a socidlnim chovanim. Zdlraziioval, Ze pozndni

mensinovych kultur vede k jejich pozitivnimu hodnoceni. Z jeho dila uvadime Sest st€zejnich praci:

— Triandis, H. C. (1971). Attitude and Attitude Change. Wiley.

— Triandis, H. C. (1972). The Analysis of Subjective Culture. Wiley.

— Triandis, H. C. (1977). Interpersonal Behavior. Brooks/Cole.

— Triandis, H. C. (1980). Handbook of Cross-Cultural Psychology. 6 Vols, (Ed.). Allyn & Bacon.

— Triandis, H. C. (1980). Values, Attitudes and Interpersonal Behavior. In H. Howe and M. Page
(Eds.), Nebraska Symposium on Motivation. University of Nebraska Press.
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— Triandis, H. C. (1994). (Ed.) Individualism and Collectivism: Theory, Method, and Applications.
Sage (with U. Kim, C. Kagitcibasi, S. Choi and G. Yoon).

4.6 Martin (Mordechai) Buber

* 1878, Viden, T 1965 Jeruzalém
osobnost filosofie dialogu a pfedni osobnost filosofie nabozenstvi. Jeho nejzndméjsi a nejvyznamnéjsi
dilo z roku 1923 ,,Ja a Ty* ovlivnilo nejen filosofii, ale i psychologii, pfedevsim socidlni.

Buber byl piivodem rakousky zidovsky filosof, piekladatel a ucitel, jehoz dilo se soustfedilo kolem
teistickych idedlii ndbozenského védomi, interpersonalnich vztahii a komunity. Bubertiv evokativni,
n¢kdy az poeticky styl psani ur¢il hlavni témata v jeho dile: pfevypravéni chassidskych ptibéht,
biblické komentafe a metafyzicky dialog. Jako kulturni sionista byl Buber aktivni v zZidovskych a
vzdélavacich komunitdich v Némecku a v Izraeli. Jeho vliv zasdhl humanitni védy v celé $ifi, zvlaste
vSak socialni psychologii, socialni filosofii a ndbozensky existencialismus.

4.6.1 Filosofie dialogu

Buberova filosofie dialogu pohlizi na lidskou existenci ve vztazich, a to ve dvou fundamentalné odliSnych
druzich vztaht: ,,J4-Ono* a ,,Ja-Ty*. Vztah J4-Ono je normalni kazdodenni vztah lidské bytosti k vécem, které
ji obklopuji. Clovék miZe také povazovat své blizni za Ono - a to je to, co déla vétsinu ¢asu - pohliZi na druhé z
dalky, jako na véci, soucasti okoli, pfikované k fetézim kauzality. Radikalné jiny je vztah Ja-Ty. Lidska bytost
do n¢j vstupuje se svym nejvnitingj$im a celym bytim, v setkani, ve skutecném dialogu obou partnert.

Poznamka k pirekladu stézejniho Buberova dila: Ja a Ty bylo pieloZzeno do mnoha jazyki bez ohledu na to, Ze Buber
vyuziva mnoha némeckych idiomatickych vyjadfeni. V anglicky mluvicim svété se debatovalo o spravném piekladu
klicového paru slov do anglictiny. V némeckém originalu je pouzito slovo ,,Du®, zatimco v anglickych ptekladech jsou
pouzita dvé slova: ,,Thou“ (v ptekladu Ronalda Smithse) a ,,You“ (v prekladu Waltera Kaufmanna). Problémem je, jak
prelozit velmi osobni, divérné némecké ,,Du*, které nema obdobu v angli¢tiné. Smith argumentoval, Ze ,,Thou* vyvolava
theologické implikace, které mél Buber na mysli (napf. Buber charakterizuje Boha jako vé¢né ,,Du*). Kaufmann tvrdil, Ze
tento vyraz je archaicky a neosobni a nabidl termin ,,You“, ktery je vSeobecné uzivan v divérné a osobni konverzaci v
sou¢asné angli¢tiné. Bez ohledu na tuto debatu je Buberova kniha znama v anglicky mluvicim svété jako | and Thou, snad
proto, ze Smithtiv pieklad vysel 1éta pfed Kaufmannovym. Oba pieklady mohou byt povazovany za komplementarni.

5. Interpersonalni vnimani

Vyznamnymi reprezentanty teorie 1 vyzkumu interpersonalniho vnimani byli Fritz Heider a Harold H.
Kelley.

Fritz Heider (*1896 Graz, Rakousko, 11988 Lawrence, Kansas) je predevS§im autorem stéZejni prace
o psychologii interpersonalnich vztahti: Fritz Heider (1958). The psychology of interpersonal relations.
New York: Willey. Zde prezentoval i svou atribu¢ni teorii jako jednu z ¢asti komplexnéji pojaté
koncepce socialniho vnimani (social perception).

Harold H. Kelley (*1921 Bise, Idaho, 12003 Malibu, Kalifornie) je mj. svazan s pojmem kauzélni
atribuce. Jedna z jeho kli¢ovych praci vysla v roce 1973 v ¢asopisu American Psychologist: Harold H.
Kelley (1973). The process of causal attribution. American Psychologist, 28, 107-128.

Dalsi psychologické slovniky a ucebnice vénuji v ramci interpersonalniho vnimani pozornost
témto pojmim: - chovani mimo roli (out-of-role behaviour), neobvyklé G¢inky (noncommon effects), -
hedonicka relevance (hedonic relevance), - personalismus (personalism),

- konzistence (consistency), - odlisitelnost (distinctiveness), - shoda (consensus).
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V oblasti interpersonalni komunikace jsou nejpouzivanéj$imi pojmy: - zdroj (source), - pienase¢
(transmitter), - kanal (channel), - Sum (noise), - pfijimac (receiver), - urCeni (destinaiton).

Pti vyzkumu interpersonalni pritazlivosti se setkdvame s klicovymi pojmy: - fyzicky vzhled
(physical appearance), - chovani (behaviour), - podobnost (similarity), - dusledky pfitazlivosti
(consequences of attraction).

Hledame-li informace o interpersonalni psychoterapii, nachazime ptedevsim pojednani o teorii a
raciondle interpersonalni psychoterapie, pojednani o ptivodni verzi interpersonalni psychoterapie a ,,last
but not least zjiSténi o G€innosti interpersondlni psychoterapie.

6. Doporucena ¢etba k tématu

m Mark W. Baldwin (Ed.): Interpersonal Cognition (Guilford Press, 2004, 462 stran)
m  Thomas E. Joiner, Jessica S. Brown, Janet Kistner (Eds.): The Interpersonal, Cognitive, And Social
Nature of Depression (Lawrence Erlbaum Associates, 2006, 189 stran)

\‘

. Piilohy - osobnosti interpersonality

Harry Stack Sullivan Eric Berne

Daniel Bar-Tal Harry C. Triandis Martin (Mordechai) Buber



