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Abstrakt

Prispévek se zabyva problematikou teoretického a empirického vztahu mezi urovni prosocidlniho
chovani, urovni emociondlni a kognitivni empatie a urovni afiliace u studenti vybranych
pomdahajicich oborii. Obsahuje také navrhy kultivace téchto fenoménii v ramci jejich
pregradudlniho studia.

This paper presents some findings of pilot study, that was investigated relationship, among prosocial
tendencies, empathy and personality dimensions Big Five in sample 137 university female students
of social work and pedagogy. The fingings of this study validate relation between prosocial
tendencies, empathy and personality dimensions openness to experience and agreeableness.

UVOD

I kdyZ se vétsina odbornikt piisobicich v oblasti teorie a praxe pomahajicich profesi vysoce shoduje
v tom, Ze prosocidlni chovani a empatie reprezentuji jejich zakladni ptredpoklady, zlstavaji oba
koncepty v domacich podminkach stranou hlavniho proudu empirického vyzkumu. Mnozi
pomahajici pracovnici maji tendenci vlivem deficitni ¢eské odborné literatury ztotoznovat pojem
prosocialniho chovani s altruismem a empatii spiSe s procesem ,,vcitovani se* nez s procesem
,vmysleni se* ¢i pfijimanim perspektivy druhého ¢lovéka.

V oblasti socialni prace 1 v oblasti vychovatelstvi se vSeobecné piredpoklada, ze kvalifikovani
pracovnici v téchto oborech disponuji vysokou trovni prosocidlniho chovani a empatie, jez jsou
zékladem jejich pomahajicich interakci s klienty a které také tvoii podstatny moment jeji efektivity.
Mezi mnoha autory existuje také pomérné velkd shoda v tom, Ze osobnost poméahajicich pracovniki
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jejich osobnosti rozhodujici vyznam.

Udaje o tom, v jaké mife jsou socialni pracovnici vybaveni prosocialnim chovanim a empatii, a také
poznatky o tom, jak je jsou tyto kompetence dale rozvijeny v pribéhu jejich vysokoskolské ptipravy
¢i v prabehu jejich profesni kariéry vSak dosud chybi, a proto je na misté tyto predpoklady vyzkumné

1 Tato studie byla podpotena projektem GACR ¢&. 406/06/0861 ,,Prosocialni chovani se zietelen k altruismu, afiliaci a
empatii".



ovétovat. Nekteré vyzkumné sondy naznacuji, ze socidlni pracovnici dosahuji spiSe pramérnych
hodnot prosocidlniho chovani i empatie a také skute¢nost, ze z hlediska klientl je vysSi Groven
prosocialniho chovam i empatie u téchto pracovnikti naopak vysoce zadouci (podrobnéji viz Mlcak
et al., 2005).

1. Prosocialni tendence

Prosocialni tendence souvisi s obsahovée §ir§Sim pojmem prosocialniho chovéni, jez vSak v soucasné
psychologii neptedstavuje pfili§ striktné vymezeny termin. Obecné je mozné prosocialni chovani
vymezit na zaklad¢ dvou zdkladnich defini¢nich znak, jimiz jsou 1) motivace prospét druhé osob¢ a
2) svoboda rozhodovani subjektu, ktery takovy zamér pojal (podrobnéji viz Bierhof, 1990, cit. podle
Hewstone et al., 1996). Zatimco termin prosocidlni chovani souvisi s motivovanou a objektivné
registrovatelnou reakci ¢lovéka, pojmem prosocialni tendence lze pro potieby této studie vyjadiit
spiSe vnitini motivacni pfipravenost k takovému chovani. Tyto prosocidlni tendence je mozné zjistit
na zéklad¢ introspekce, a to bez ohledu na jejich externé pozorovatelné projevy.

Prosocidlni tendence se mohou tykat riznych druhii prosocialniho chovéni. G. Carlo a B. A. Randall
(2002) vytvorili typologii Sesti typt prosocialniho chovani, které se 1isi z hlediska jejich motivace.

1. Altruistické chovani zahruje dobrovolné pomahani motivované primarné zdjmem o potieby a
prospéch druhé osoby, které byva Casto vyvolané soucitem a internalizovanymi moralnimi normami
¢1 principy. ProtoZze pomahajici subjekt je primarné koncentrovan na potiebu druhého, jeho chovani
nékdy vede k jeho vlastnim ndkladim ¢i ztratdm. I kdyz teoretikové stale diskutuji o tom, zda
altruistické chovani ve skutecnosti existuje, nelze pominout fadu dikazi pro podporu tohoto jevu.
Poukazuje se na dédicnost soucitu ¢i sympatie, které maji evoluéné adaptivni funkci, na stabilitu
altruistického chovani Clovéka v pribéhu ontogeneze i1 na signifikantni vazby mezi urcitymi
osobnostnimi proménnymi a prosocidlnim chovanim, jez byly zjistény v riznych kontextech.

2. Komplianci je mozné definovat jako pomahani druhym, které je motivovano reakci na jejich
verbalni nebo nonverbalni Zadost. Tento druh pomahani se ve spolecnosti vyskytuje obecné mnohem
Castéji nez spontanni pomahani. Zda se, Ze vyssi uroven kompliance souvisi s vy$si urovni moralniho

usuzovani orientovaného na dosahovani sociadlniho uznani, ale i s vy$si trovni pfijimani perspektivy
a soucitu.

3. Emocionalni prosocidlni chovani je zaméfeno na pomahani druhym v emociondlné¢ nabitych
situacnich podminkach (viz napft. bolestivé zranéni urcité osoby). Tyto situace mohou u ptihlizejicich
osob vyvoléavat soucit, ale i vysokou Uroven vzruseni a osobniho distresu. Ukazuje se, Ze pomahani
ve vysoce nabitych emocionalnich situacich je silné motivovano soucitem, ktery odpovida tendenci
pomahajicich orientovat se vice na druhé nez na vlastni osobu, a také vysokou tirovni empatie.

4. Verejné prosocialni chovani predstavuje jednani, k némuz dochdzi za ucasti publika, a je
pravdépodobné alespon ¢astecné motivovano pianim ziskat akceptaci a respekt druhych. Poméhani
provadéné pred jinymi lidmi byvéa nékdy spojeno s nékterymi motivy zaméfenymi na vlastni osobu
aktéra, tj. napf. s motivy ziskat prestiz a uznani, chovat se socialn€¢ Zaddoucim zplisobem a pozitivné
prezentovat vlastni osobu. Tento typ poméhani nemusi souviset s vy$si irovni moralniho usuzovani
ani s tendenci orientovat se na druhé na zakladé soucitu ¢i piijimani perspektivy osob, které se
nachézeji v situacich nouze.

5. Anonymni prosocidlni chovani je pomahani, které¢ je vykonavéano, aniz by pomahajici ¢lovek
védél, komu je takto pomahéano. VétSinou je motivovano pozitivné prozivanymi pocity, souvisejici
s tim, Ze byl vykondn dobry skutek.



6. Prosocialni chovani v naléhavych situacich je pomahani lidem, ktefi se nalézaji v krizovych nebo
v jinych typech emergentnich situaci (napf. ve frustraci, stresu).

2. Empatie

Empatie je psychologicky konstrukt, ktera méa z hlediska lidského chovani a prozivani centralni
funkci. V nejobecnéjSim pojeti se empatie vztahuje k citlivosti a k porozuméni subjektu vici
mentalnim stavim druhych osob. Predstavuje fundamentdlni podminku socidlni komunikace a
interakce mezi lidmi a bazi pro vytvareni relevantnich interpersonalnich vztahd. VétSinou byva
spojovana s prosocidlnim chovanim, i kdyz nelze vyloucit, ze je obsazena také v chovani
antisocidlnim, v némz mize mit roli jako klicovy mechanismus slouZzici k tlumeni agrese a nasili.

Pojem empatie byva v souCasné psychologie nejcastéji pouzivan zejména ve vztahu ke dvéma
vzajemn¢ souvisejicim lidskym schopnostem, tj. ke kognitivni empatii (pfijimani mentalni
perspektivy) a emociondlni empatii (zprostfedkovanym sdilenim emoci). Toto pojeti, v némz jsou
kognitivni a emocionalni empatie chapany jako dvé zietelné odd€lené schopnosti, 1 kdyz skutecna
empatie reprezentuje integraci obou aspekti, které plisobi navzajem v slozité interakci, se v soucasné
psychologii 1 nadale povazuje za uzitecné, 1 kdyz soucasny vyvoj smétuje spiSe k multidimenzional-
nimu pojeti empatie (pro piehled viz Ml¢ak, 2004a).

V kognitivnim pojeti je empatie napt. konceptualizovana jako schopnost chépat svét véetné vlastniho
chovani z hlediska druhych, jako akt konstrukce mentalnich stavii jinych nebo jako intelektualni ¢i
imaginativni porozuméni staviim mysli jinych. K vyznamnym autortim, ktefi rozpracovali toto pojeti
empatie nadlezi napt. G. H. Mead, R. Dymondovd, R. Hogan. Kognitivni empatie se v prabéhu lidské
evoluce vyvinula jako podminka socidlniho fungovani ¢loveka, nebot’ umoziovala lidem porozumét
a predikovat chovani jinych v pojmech pfisuzovanych mentélnich stavii, facilitovala sociadlni
komunikaci a usnadiiovala socialni hodnoceni.

V emocionalnim pojeti je mozné empatii vymezit napt. jako afektivni odpovéd’, kterd vice
odpovida situaci nékoho jiného nez situaci vlastni. Emocionalni empatii je mozné povazovat také za
emocionalni odpovéd’, kterd prameni z emociondlniho stavu druhych nebo i za emocionalni reakci
pozorovatele, jenz percipuje, ze druhy Cloveék proziva emoce. K vyznamnym predstavitelim tohoto
pojeti patii autoii jako napt. E. Stotland, A. Mehrabien, N. Epstein, G. T. Barret-Lennard, N.
Eisenbergova, J. Strayer, M. L. Hoffman.

Na zakladé presvédCeni vétSiny soucasnych autorti, Ze empatické odpoveédi zahrnuji jak kognitivni,
tak afektivni komponenty, vytvofil M. H. Davis (1980; cit. podle Brems, 2001) multidimenzionalni
konceptualizaci empatie. Empatie podle tohoto autora zahrnuje ¢ty zakladni komponenty:

1) prijimani perspektivy ve smyslu tendence piijimat hledisko druhych, které je zaloZeno na
nonegocentrickém mysleni,

2) empaticky zajem zahrnujici pocity sympatie a zdjem o neStésti jinych, ktery se projevuje
v altruistickém chovani,

3) fantazii jako tendenci pfemistit se do pociti a jednani fiktivnich postav v knihdch, hrach a
filmech,

4) osobni distres odrazejici uroven na sebe orientovanych pocitii uzkosti a neklidu v intenzivnich
interpersonalnich situacich.



3. Pétifaktorovy model osobnosti

Pétifaktorovy model osobnosti je zaloZzen na dispozi¢nim pojeti osobnosti, které stavi na zédkladnim
predpokladu, Ze podstatou osobnosti je uréity systém rysu, které ¢loveéka predisponuji reagovat
specifickym a soucasn¢ konstantnim zpiisobem v rtiznych zivotnich situacich. Soucasné tento ptistup
predpoklada, ze konfigurace tohoto systému dispozic se vyznacuje pomérné vysokou mirou
interindividudlni variability. Dlouhodobé rozvijené dispozi¢ni pojeti osobnosti vyustilo v soucasné
psychologii do vlivné koncepce osobnosti, ktera je oznacovana jako jako tzv. velké pétka (Big Five)
nebo jako pétifaktorovy model osobnosti.

Ke studiu pétifaktorového modelu osobnosti se vyuziva lexikdlniho pfistupu a dotaznikového
ptistupu. Lexikalni pristup je zaloZen na analyze slov a jeho cilem je vytvofeni univerzalng platné
taxonomie osobnostnich charakteristik, které se uzivaji v pfirozenych jazycich. Lexikalni ptistup
vychdzi z obecné lexikalni hypotézy, kterd predpokladd, Ze redln¢ pozorované interindividualni
rozdily mezi lidmi se vyznamné fixuji v jazykovych vyrazech, které se bézné uZzivaji k popisu
osobnosti. Tyto popisy individudlnich vlastnosti osobnosti, ktera maji pfevazné povahu adjektiv, které
lze vhodné redukovat s vyuzitim faktorové analyzy. Rada reprezentativnich a mezinarodn&
provadénych studii v riznych jazycich (pro piehled viz napt. Hiebickova, Urbanek, 2001), které byly
zaloZeny na tomto pfistupu, ve vysoké mife potvrdila existenci péti univerzalné a transkulturalng
platnych faktort, které byly nazvany jako: 1) extraverze, 2) privétivost, 3) svédomitost, 4)
emocionalni stabilita a 5) intelekt. U nds tyto faktory lexikalni studii potvrdila ve svych studiich
M. Hiebickova (1995,1997). Tyto faktory lze oznacit 1 zdkladnimi kategoriemi lidské aktivity, v
nichZz se nejvice uplatiiuji, a to pojmy: 1) sila (extraverze), 2) laska (pfivétivost), 3) prace
(svédomitost), 4) cit (emocionalni stabilita) a 5) rozum (intelekt).

Dotaznikovy pFistup ke studiu pétifaktorového modelu osobnosti vyuzivajici analyzy dotazniko-
vych polozek ¢i §kdl a aspirujici na vytvoreni univerzalné platné rysové teorie, ktera by v zékladnich
rysech postihla strukturu osobnosti, reprezentuji v soucasnosti zejména autori P. T. Costa a R. R.
McCrae (1996). Tito autofi na zakladé¢ matematického postupu shlukové analyzy dotazniku 16 PF R.
B. Cattela identifikovali Skaly neuroticismu, extraverze a otevienosti vii€i zkusSenosti. Inspirovani
lexikalnimi vyzkumy L. R. Goldberga stavajici Skaly doplnili o Skély pfivétivosti a svédomitosti.
Pétifaktorovy model osobnosti se pokusili operacionalizovat prostiednictvim série dotaznikti, napf.
NEO Personality Inventory - NEO Pi (Costa, McCrae, 1985), Revised NEO Personality Inventory -
NEO-PI-R (Costa, McCrae, 1992) a NEO Five-Factor Inventory NEO-FFI (Costa, McCrae, 1989),
ktery ptedstavuje zkracenou verzi ptivodniho inventare NEO PI.

Teoretikové dispozi¢niho piistupu typu velké pétky (Big Five) se snazi pfinést rozhodujici dikazy
jeho univerzalniho vyznamu a vysoké validity. Nékteti z nich poukazuji na to, ze primarnim zdrojem
vétsiny zjisténych ryst jsou genetické vlohy, a proto musi mit rysy v osobnosti centralni roli.
Vyznam dispozi¢niho pfistupuje podle nich dan také longitudinalni stabilitou rysa v ¢ase. Dikazem
validity tohoto pfistupuje podle nich také to, Ze byly matematicky extrahovany z rtiznych druht
dotaznikd a navic provéfeny také rozsdhlou transkulturalni vyzkumnou replikaci. Tyto faktory jsou
podle nich také navic vzajemné porovnatelné v ramci riznych vékovych skupin, a to i ve vztahu ke
zcela nezavislym kritériim. Také shoda vysledk, kterd byla dosazena mezi jednotlivymi méfenimi, je
relativné vysokd, a podporuje platnost tohoto pfistupu (podrobnéji viz naptf. Botwin, Buss 1989;
Watson, 1989; Funder, 1991; McCrae, John, 1992 a;.).

Jini autofi vSak vSechny uvedené diikazy univerzality a validity tohoto dispozi¢niho pfistupu kritizuji
a zpochybniuji jejich hodnotu. Model velké pétky je podle nich zakonité staticky, a je zaloZen na



pomérné povrchnich, simplifikovanych a implicitnich tvrzenich, které se vztahuji k hodnocenym
osobam. Podava sice zajimava a vyznamnd data o osobnosti, avSak bez organického spojeni s jinymi
dilezitymi udaji, napt. biografickymi. Tento pfistup opomiji slozitou podminénost lidské zkuSenosti a
neni proto pfili§ vhodny pro spolehlivou predikci specifickych forem chovam. Rysovy model typu
velké pétky podle téchto autorti také redukuje osobnost na jeji relativné omezenou, prevazné
temperamentovou slozku a jakéhosi spole€ného jmenovatele popisnych adjektiv osobnosti. S otdzkou
nedokdze vyrovnat. Kritika téchto autorti také sméfuje k podstaté a zpiisobu aplikace matematicko-
statistické metody faktorové analyzy, kterd je rozhodujicim néstrojem vyvoje vSech rysovych
piistupll (podrobnéji viz Pervin, 1994a; 1994b).

I pfes uvedené skuteCnosti lze pétifaktorovy model osobnosti vzhledem k relativné vysoké
korespondenci jeho teoretické a metodologické urovné velmi dobie vyuzit, zejména ve vyzkumech
kvantitativniho, nomotetického charakteru, jejichz cilem je empirické studium vzajemného vztahu
mezi riznymi psychologickymi konstrukty. Velkou vyhodou tohoto pfistup, ktery vyuziva tato studie,
je predevsim to, ze umoznuje teoreticky fundovany, rychly, validni, spolehlivy a empiricky
provéteny popis zékladnich rysti osobnosti.

4. Vyzkumny cil, soubor, metodika

Cilem této pilotni studie bylo prozkoumat vzajemné vztahy mezi relevantnimi slozkami prosocialniho
chovani, aspekty empatie a osobnostnimi dimenzemi, které vyplyvaji z pétifaktorového modelu
osobnosti, a to u studentek socialni prace a vychovatelstvi. Tato studie je soucasti vyzkumné aktivity
vyplyvajici z projektu GACR (podrobngji viz M1&ak, Zaskodna, 2005).

Vyzkum byl realizovan v prvni poloviné roku 2006 u souboru 137 respondentd, které tvofil
podsoubor 82 studentek 1. - 4. ro€niku oboru socidlni préace, ktery je akreditovan na Filozofické
fakulté Ostravské univerzity v Ostravé a podsoubor 55 studentek 1-3. rocniku oboru vychovatelstvi,
ktery 1ze studovat na Pedagogicke fakulté téZe univerzity. Primérny ve&k studentek byl 22,57 let se
standardni odchylkou 2,91 roku. U tohoto souboru studentek byly standardnim zplsobem
administrovany metody v potadi, v jakém jsou popsany v nasledujicim textu.

K diagnostice prosocialnich tendenci byl vyuzit Dotaznik prosocialnich tendenci (Prosocial
Tendencies Measure - PTM), ktery zkonstruovali G. Carlo a B. A. Randall (2002). Dotaznik
obsahuje 23 polozek, které tvoii 6 subskal vztahujicich se k Sesti typiim prosocialnich tendenci, které
byly popséany v teoretické pasazi této studie. Respondenti v ném hodnoti vyroky na 5-ti bodové Skale
od | (nevystihuje mne) do 5 (naprosto me¢ vystihuje). V této studii se vyuziva pouze celkovy skor bez
ohledu na dil¢i subskaly.

K méfeni urovné empatie v této pilotni studii byla vyuzita v anglosaském prostiedi velmi casto
aplikovana multidimenzionalni Skala, kterou vyvinul M. Davis (1980,1983) a nazval ji jako Index
interpersonalni reaktivity (IRI - Interpersonal Reactivity Index). Skalu tvofi 28 polozek
roztfidénych do 4 subskal, z nichz kazd4 obsahuje sedm polozek. Kazda Skala méii specifickou
komponentu empatického procesu nebo jeho diisledki spise ve smyslu tendence nez ve smyslu Cisté
schopnosti. Polozky, které méti rizné aspekty kognitivni 1 emocionalni empatie, jsou respondenty
posuzovany na pétibodové Likertoveé skala O (nevystihuje mé dobie) - 4 (vystihuje mé velmi dobte).
Index interpersondlni reaktivity ma dobré psychometrické vlastnosti a aplikace faktorové analyza
umoznila roz¢lenit jeho polozky do odlisnych 4 subskal.



1) Prijimani perspektivy (perspective taking - PT) méfi tendenci pfizptisobit psychologicky nahled
na druhé osoby v kazdodennim zivoté (napf. ,,Pted kritikou n€koho si piedstavuji, jak bych se citil(a)
jestlize bych byl(a) ne a jeho misté®).

2) Empaticky zajem (empathic concern - EC) méfi tendenci prozivat vielost, soucit a zdjem o druhé
osoby, ktefi se ocitli v neptiznivych podminkéch (napft. ,,Casto mam soucitné a starostlivé pocity viuci
lidem mén¢ §t'astnym nez jsem ja*).

3) Osobni distres (personal distress - PD) méfi tendenci proZivat pocity diskomfortu jinych osob
(napt. ,,V naléhavych situacich citim znepokojeni a rozruSeni®).

4) Fantazie (fantasy - FS) méfi tendenci imaginativné se presunout do fiktivnich situaci (napf.
,,KdyZ ¢tu zajimavou povidku nebo roman, predstavuji si jak bych se v ném citil(a), kdyby se udalosti
v prib¢hu tykaly mé&®).

K diagnostice osobnostnich dimenzi byl v této studii vyuZzit dotaznik NEO Five-Factor Inventory
NEO-FFI (Costa, McCrae, 1989), jenz byl u nas M. Hiebickovou a T. Urbankem (2001) pod
nazvem NEO pétifaktorovy osobnostni inventaf preveden a standardizovan pro Ceskou populaci.
Inventat méti pét obecnych dimenzi, z nichz kazda zahrnuje 12 vypovédi k sebeposouzeni, které
proband hodnoti z hlediska vystiznosti na pétibodové Skale (O - vlbec nevystihuje, 1 - spise
nevystihuje, 2 - ani vystizna ani nevystizna vypoved’, 3 - spise vystihuje, 4 - upln¢ vystihuje). NEO
FFI pétifaktorovy osobnostniho inventai obsahuje nésledujici faktory.

1) Neuroticismus zjiSt'uje uroven pfizplisobeni ¢i emociondlni nestabilitu.

2) Extraverze odrazi kvalitu a kvantitu interpersondlnich interakci, potiebu stimulace a Uroven
aktivace.

3) Otevienost vici zkuSenosti méti tendenci vyhledavat nové zazitky, sklon objevovala tolerovat
nezname.

4) Privétivost zjisStuje kvalitu interpersondlni orientace na kontinuu od souciténi s druhymi po
nepratelskost, projevujici se v myslenkach, pocitech a ¢inech.

5) Svédomitost diagnostikuje iroveit motivace, vytrvalosti a organizace cilové zaméteného chovani.

5. Prehled vysledkii a jejich diskuse

Obé¢ vyzkumné metody byly vyhodnoceny a ziskané vysledky byly podrobeny korela¢ni analyze,
ktera vyuzila Pearsonova sou¢inového korela¢niho koeficientu.

V nize uvedené tabulce €. | jsou sumarizovany dosazené zékladni statistické parametry sledovanych
proménnych. Udaje v této tabulce umozituji popis celého zkoumaného souboru studentek socialni
prace a vychovatelstvi. Hodnoty extraverze a otevienosti vu¢i zkuSenosti se vzhledem ke
standardizacnimu souboru (viz Hfebickova, Urbanek, 2001) pohybuji v padsmu priméru (percentil 53
a 56), v privétivosti a svédomitosti se objevuji hodnoty mirn¢ nadprimeérné (percentil 66 a 69).
V dimenzi neuroticismu dosahuje soubor studentek spise mirn€ podprimérné hodnoty (percentil 38).
Soubor studentek pievysuje béznou populaci zvySenymi hodnotami v dimenzi pfivétivosti a
svédomitosti.

Standardiza¢ni tidaje vztahujici se k aspektim prosocidlnich tendenci a empatie u nas dosud chybi,
nebot’ obeé metody u nds dosud nebyly psychometricky ovéteny.



Tab. €. 1 Zakladni statistické parametry sledovanych proménnych

PROMENNE N M SD Percentil
Prosocialni tendence (PTM) 137 56,17 10,71 -
Empaticky zajem (EC) 137 27,18 3,46 -
Pfijimani perspektivy (PT) 137 24.86 3,88 -
Osobni distres (PD) 137 21,88 347 -
Fantazie (FS) 137 21,49 4,94 -
Neuroticismus (N) 137 20,89 7,26 38
Extraverze 137 33,73 7,70 53
Otevienost je zkusenosti (O) 137 29,93 6,45 56
Privétivost (P) 137 33,11 541 66
Svédomitost (S) 137 31,90 6,82 69

Legenda k tab. ¢. 1: N = pocet respondentii, M = aritmeticky priimer, SD = standardni odchylka.

V nésledujici tabulce €. 2 je uvedeno srovnani zakladnich statistickych parametri obou zkoumanych

podsoubor.

Tab. €. 2 Statisticka komparace zakladnich parametri obou zkoumanych podsoubori

Socialni pracovnice N = 82 | Vychovatelky N = 55

PROMENNE M SD M SD T
Prosociélni tendence (PTM) 54,76 10,12 5827 11,30 Ns
Empaticky zajem (EC) 26,82 347 27,71 3,39 Ns
Ptijimani perspektivy (PT) 25,24 3,82 24,29 3,92 Ns
Osobni distres (PD) 21,83 3,59 21,95 3,30 Ns
Fantazie (FS) 21,72 4,51 21,15 5,55 Ns
Neuroticismus (N) 21,51 6,44 19,96 8,32 Ns
Extraverze 32,21 7,58 36,00 7,38 0,01
Otevienost je zkuSenosti (O) 30,44 5,79 29,18 731 Ns
Privétivost (P) 33,39 5,15 32,69 5,79 Ns
Svédomitost (S) 32,07 7,03 31,64 6,56 Ns

Vysledky v tabulce €. 2 prokazuji, ze oba sledované podsoubory se v zadkladnich parametrech
celkove statisticky signifikantné nelis§i. Vyznamny rozdil lze konstatovat pouze v dimenzi

extraverze, v niz budouci vychovatelky dosahuji vyssiho skore.




Tab. €. 3. Vysledky korelaéni analyzy sledovanych proménnych (N = 137)

PMT |[EC PT PD FS N E 0 P S
PMT |1 0,352 (0,228 (0,251 |0,210 (0,047 0,016 |0O,116 |0,105 0,016
EC 0352 |1 0,301 |0,315 (0,323 |0,134 0,005 0,305 |0,228 |0,076
PT 0,228 (0,301 |1 -0,071 10,060 |-0,019 |-0,138 |0,306 [0,334 |0,081
PD 0,251 (0,315 |[-0,071 |1 0,339 0,499 |-0,273 |0,154 |-0,001 |-0,194
FS 0,210 (0,323 0,060 (0,339 |1 0,199 |-0,055 (0,451 (0,043 |-0,168
N 0,047 10,134 |-0,019 (0,499 0,199 |/ -0,502 |-0,020 |-0,302 |-0,375
E 0,016 (0,005 (-0,138 |-0,273 |-0,055 |-0,502 |I 0,137 10,153 0,278
0 0,116 10,305 (0,306 |0,154 0,451 |-0,020 |0,137 |1 0,210 |-0,023
P 0,105 10,228 (0,334 |-0,001 |0,043 |-0,302 |0,153 |0,210 |1 0,082
S 0,016 (0,076 |0,081 |-0,194 |-0,168 (-0,375 (0,278 |-0,023 |0,082 |1

Legenda k tab. ¢. 3: PMT = prosocialni tendence, EC = empaticky zajem, PT = prijimani

perspektivy, PD = osobni distres, F'S = fantazie, N = neuroticismus, E = extraverze, O =
otevienost vuci zkusenosti, P = privetivost, S = sveédomitost. Tucné jsou oznaceny korelacni
koeficienty vyznamné na 0,01 hladiné statisticke signifikance, tucné a kurzivou korelacni
koeficienty vyznamné na 0, 05 hladiné statisticke signifikance.

Vysledky korelacni analyzy ukazuji statisticky vyznamné korelace mezi prosocidlnimi
tendencemi a dimenzemi empatie (PMT, EC, PT, PD a FS). Interkorelace mezi EC, PT, PD a
FS byly v zahrani¢nich vyzkumech opakované potvrzeny a vyplyvaji z toho, ze se jedna o
ruzné aspekty téhoz jevu, tj. empatie. Napi. M. H. Davis (1983, s. 11) u dvou souborti (NI =
378 a N2 = 235) univerzitnich studentek oboru psychologie v USA zjistil, Ze jednotlivé
subskaly ERI vzajemné interkoreluji. Komparaci jeho vysledk s vysledky ziskanymi na
ceském souboru studentek socialni prace a vychovatelstvi, I1ze zjistit relativné vysokou shodu v
korelacich EC x PT, EC x FS a neshodu v korelacich PT x PD a PT a FS, které jsou v ¢eském
souboru nevyznamné. Naopak korelace PD x FS je u naseho souboru vyznamnd, zatimco u
americkych soubori M. H. Davise (tamtéz) nedosahuje statisticky signifikantni urovné.
Ziskané vysledky mohou vyplyvat z uzité metody, rozdilnosti studentl (¢esti studenti socidlni
prace a vychovatelstvi se od americkych studentek psychologie mohou lisit napf. v Grovni
dimenze racionality a emocionality), zjisténé rozdily mohou spadat také na vrub mnoha
dalSich kulturnich faktort.

V oblasti faktord Big Five se objevuji statisticky signifikantni negativni korelace mezi
dimenzemi neuroticismu a dimenzemi extraverze, piivétivosti a svédomitosti. Pozitivni
korelaci Ize identifikovat mezi dimenzemi extraverze a svédomitosti, mezi dimenzemi
otevienost ke zkuSenosti a privétivosti.

Vysledky nedokladaji existenci pfimého vztahu mezi prosocidlnimi tendencemi a
osobnostnimi dimenzemi piistupu Big Five. Prokazuji vSak skutec¢nost, Ze empaticky zdjem
(emocionalni empatie) i pfijimani perspektivy (kognitivni empatie) pozitivné koreluji s
otevienosti ke zkuSenosti a s piivétivosti. Fantazie jako specificky aspekt pojeti empatie
pozitivné koreluje s otevienosti ke zkusenosti.

Zavér
Prosocidlni tendence studenti zkoumanych pomahajicich oborti podle ziskanych predbéznych
vysledkil explicitné nesouvisi ptimo s Zadnym z pé€ti osobnostnich faktort ptistupu Big Five.
Vys$8i mira prosocialnich tendenci vSak souvisi s vyssi mirou vSech sledovanych komponent
empatie, které spolu vzajemné pozitivné koreluji. S kognitivni 1 s emociondlni empatii
pozitivné koreluje faktor otevienosti ke zkuSenosti a faktor piivetivosti.
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Studentky socidlni prace a vychovatelstvi celkové vykazuji spiSe niz$i neuroticismus,
primérnou extraverzi a mirn¢ nadprimeérnou priveétivost a svédomitost ve srovnani se
standardiza¢nim vzorkem.

V dal$im vyzkumu budou dale zkoumany vztahy mezi studovanymi proménnymi a to na
zéklad€ komparace dalSich studentli pomdahajicich obort se studenty obort, v nichZ pomdhani
neni rozhodujicim profesnim atributem. Podrobnéji budou také v tomto kontextu sledovany
intersexualni rozdily.
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