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Abstrakt

Cilem vyzkumu bylo zjistit kulturni dimenze prislusnikii romského etnika v Ceské republice a
ziskané hodnoty porovnat s hodnotami prislusnikii vétsinové populace. Byl pouzit Hofstedeho
mezindrodni dotaznik interkulturnich rozdilii VSM, ktery udava pét dimenzi jednotlivych kultur:
vzddlenost moci, individualismus vs. kolektivismus, maskulinitu vs. femininitu, vyhybani se nejistoté
a dlouhodobou vs. kratkodobou orientaci. Z vyslednych indexovych hodnot Ize Romy ve srovnani s
Cechy povazovat za krdtkodobéji orientované, méné individualistické, méné femininni a s mensi
snahou vyhybat se nejistote. V dimenzi ,,odstup od moci* se indexové hodnoty pro obé zkoumané
skupiny relativné shodovaly.

Vymezeni problému
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porovnat je s kulturnimi charakteristikami vétSinové populace.

Setfeni vychazi z vyzkumu G. Hofstedeho, ktery statistickou analyzou odpovédi, tykajicich se
osobnich hodnot zaméstnanci IBM z vice neZ padesati riznych zemi, objevil Ctyfi oblasti
problémil, jez jsou spole¢né v§em kulturam. Zjisténé oblasti odpovidaji ¢tyfem okruhiim zékladnich
problémti vSech spolecnosti jiz difive navrZzenym A. Inkelesem a D. Levinsonem: vztah k autorité,
vztah mezi jedincem a spolecnosti, chapani muZzskosti a Zenskosti a zpiisoby zachdzeni s konflikty.

Podle G. Hofstedeho (1999) tyto ¢tyii empiricky potvrzené problémové oblasti piedstavuji dimenze
kultur a mohou byt ve vztahu k jinym kulturdm méfeny. Dané dimenze oznacil jako vzdalenost
moci, individualismus vs. kolektivismus, maskulinitu vs. femininitu a vyhybani se nejistoté. Pozdé&ji
byla pridana jesté pata dimenze, a to dlouhodoba vs. kratkodoba ¢asova orientace, kterou objevil M.
H. Bond, kdyz zkoumal hodnoty naroda na Dalném Vychodg.

Cilem této prace je pomoci Hofstedeho vyzkumného ndstroje VSM zjistit kulturni dimenze
piislusnikti romského etnika v Ceské republice a ziskané hodnoty porovnat s hodnotami ptislusnikt
vétsSinové populace. Nalezené podobnosti a rozdily budou v ¢ésti ,,vysledky a interpretace® popsany.

Nyni si definujeme kazdou dimenzi zvIast'.



Vzdalenost moci (PDI) predstavuje stupenn o¢ekavani a pftijeti socialni nerovnosti mén¢ mocnymi
ptisluSniky dané spolecnosti.

Individualismus vs. kolektivismus (IDV) lze vnimat jako tendenci pfisluSnikii dané spoleCnosti se
povazovat predevsim za jednotlivce nebo za ¢leny dil¢ich skupin.

Maskulinita vs. femininita (MAS) oznaCuje miru rozdéleni a intenzity roli, které jsou vdzany na
pohlavi v dané spole€nosti. V maskulinni spole¢nosti jsou rodové role jasné odliSeny a je kladen
diraz na asertivitu, silu a uspéch. Ve femininni spolecnosti se rodové role piekryvaji a od muzi 1
zen se oCekava, ze budou nendro¢ni, jemni a solidarni.

Snaha vyhybat se nejistoté (UAI) vyjadiuje pocit ohrozeni ptislusnikli dané spolecnosti nejistotou
nebo neznamymi situacemi. Ve spolecnostech s malou snahou vyhybat se nejistoté maji tendenci
povazovat ji za béZznou soucdst zivota. Pravidla jsou zde formulovdna obecné s moZnosti riznych
alternativ. Ve spole¢nostech s vysokou snahou vyhybat se nejistot¢ naopak preferuji presné
formulovana pravidla, ktera umoznuji pocit nejistoty eliminovat.

Dlouhodoba vs. kratkodoba orientace (LTO) vychéazi z Konfuciova uceni o pfistupu k Zivotnim
ukolim. Ve spolecnosti orientované dlouhodob€ jsou uznavéany vlastnosti a ¢innosti, které jsou
Setrné ke zdrojim a vztahuji se k dlouhodobéjsim ciliim. Ve spole€nosti orientované kratkodobé¢ je
preferovano jednani umoziujici rychlé dosazeni vytycenych cila.

Predchozi zjiSténi

Na tzemi Ceské republiky byla v posledni dobé uskutetnéna dvé nezavisla méfeni kulturnich
dimenzi. Prvni z téchto Setfeni provedené mezi vysokoskolskymi studenty probéhlo v roce 1999
v ramci mezinarodniho vyzkumu (Kolman, 2003). Druhé Setfeni bylo uskutecnéno mezi dospélymi
v letech 2002-2003 katedrou marketingovych a socidlnich komunikaci FMK UTB ve Zlin¢ (Svétlik,
2003). Oba vyzkumy zjistovaly kulturni dimenze pfisluSnikii ceské populace jako celku a
srovnavaly ziskané indexové hodnoty s pfislusniky ostatnich narodd na pomérové stupnici. Tato
Setfeni se fidila statni pfisluSnosti zkoumanych respondentii a nezabyvala se jejich etnickou
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piislusnosti. Kulturni dimenze Romi, ktefi Ziji v Ceské republice, v nich nebyly zjistovany.

Metoda

Zkoumany vzorek
Zkoumany vzorek zahrnoval namatkové vybrané jedince z Usti nad Labem, Prachatic a z prazskych
ctvrti Karlin, Zizkov a Nusle, kde bydli vétsi pocet piislusnikii romského etnika.

Jednalo se 0 42 Romu (z toho bylo 21 muZi a 21 Zen) a 41 piislusniki Ceskeho etnika (z toho bylo
21 muzl a 20 Zen) v primérném véku 34 u Romi a 35 let u Cechl. Z ptivodné oslovenych
respondentli 5 Romtl a 10 Cechti odmitlo vyplnit dany dotaznik.



Aplikovana metodika a procedura

K vyzkumu byl vyuzit jiz zminovany Hofstedeho mezinarodni dotaznik interkulturnich rozdil
VSM 94. Asistent vyzkumu ho administroval namatkov€é vybranym respondentiim, kteti se
nachézeli v obytnych &tvrtich vybranych lokalit Prahy a Usti nad Labem. V Prachaticich byl
piilezitostné administrovan pracovnici mistni romské organizace.

Asistent se respondentovi predstavil jako vysokoskolsky student, v Prachaticich jako pracovnik
sbirajici data pro vysokoskolského studenta pracujiciho na diplomové praci s tématem ,,Co je pro
lidi pfi vybéru idedlniho zaméstnani dilezité™ a poprosil o vyplnéni tohoto dotazniku.

Na zéklad¢ antropologickych charakteristik napt. pigmentace a dal§ich morfologickych znakl byla
urcena piislusnost kazdého respondenta k urcité etnické skupiné.

Ziskana data byla zpracovana podle pfislusnych indexovych formuli, které umoznuji zatadit
vysledné hodnoty u kazdé z méfenych dimenzich na pomérovou Skalu a srovnat je ve vztahu
k jinym spole¢nostem. V ptivodnim vzorku zemi se vysledné hodnoty pohybovaly v rozmezi 0 az
100.

Vysledky a interpretace

Nasledujici tabulka zobrazuje ziskané indexové hodnoty v jednotlivych kulturnich dimenzich Cechi
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Tab. Vysledky dotaznikového Setfeni (PDI — index vzdalenosti moci, IDV — index individualismu,
MAS — index maskulinity, UAI — index vyhybani se nejistoté a LTO — index dlouhodobé orientace)

PDI IDV MAS UAI LTO
Cesi 48 84 21 84 25
Romové 48 69 31 73 14

Vysledné indexové hodnoty Romii a Cechii musi byt posuzovany na pomérové stupnici pouze ve
vzajemném vztahu. Zjisténé vysledky totiz nebyly srovnany s vysledky v zadné zemi, ktera byla
soudasti pivodniho Hofstedeho vzorku. Indexové hodnoty Cechti viak miizeme porovnat s vyse
uvedenymi méienimi Ceské spolecnosti, ktera s pivodnim vzorkem zemi byla srovnana, takze je
mozno odhadnout postaveni romské spolecnosti na nékterém z poli dané stupnice pro jednotlivé
kulturni dimenze.

Nyni tyto indexové hodnoty Romti a Cechii budeme dimenzi po dimenzi vzajemné porovnavat.



Vzdalenost moci

Romské spole¢nost pii srovnani s vét§inovou populaci v Ceské republice dosahla piiblizné
shodného vysledku v dimenzi ,,vzdalenost moci“. Z tohoto pohledu se zda snadné porovnat
dosazeny vysledek Cechii resp. Romil s vy$e uvedenymi dvéma vyzkumy. Cesi v nich ve srovnani
s ostatnimi zemémi dosahuji nadprimérnych hodnot. V takovych spolecnostech se vétSinou
preferuji hierarchické struktury vztahti s autokratickym rozhodovénim a fizenim. Dtiraz je kladen na
status, ktery s sebou pfinasi i rtizna privilegia.

Zatazeni Roml mezi spolecnosti s vy$§im odstupem od moci souvisi s tradicnim hierarchickym
usporadanim romského spoleCenstvi, kde v Cele skupiny stal nejstar$i muz, ,,vajda®“, ktery meél
rozsahlé pravomoci a o sméfovani skupiny a o dodrzovani vnitinich zdkont vétSinou rozhodoval
samostatné.

Individualismus vs. kolektivismus

V tomto Setieni se Romové ve srovnani s Cechy jevi jako vice kolektivisticka spoleénost. Obé vyse
uvedend Setieni fadi Cechy mezi individualistické spole¢nosti, takze nemfizeme s jistotou umistit
Romy mezi kolektivistické spole¢nosti ve vlastnim slova smyslu, ale spiSe odhadnout jejich
postaveni nékde ve stfedu stupnice.

Relativné vyssi index v této dimenzi, piestoze rozSifend rodina ¢i rodova skupina je pro Romy
jednou z nejdiilezitéjSich hodnot, mize byt zplisoben postupnym piesidlenim z ptivodnich mist na
Slovensku do Cech. Tim doslo k naruSeni vztahli v rimci rodovych skupin a k jistému oslabeni
vzajemné soudrznosti.

Maskulinita vs. femininita

Vyslednd indexova hodnota v této dimenzi i1 vyrazné odliSeni rodovych roli charakterizuje Romy
ve srovnani s Cechy jako vice maskulinni spoleénost. V romské spole¢nosti muzi kladou diiraz na
usilovani o materidlni zdroje, které se Casto nachazeji mimo domov. Pro zeny jsou dulezitéjsi spise
dobré mezilidské vztahy a kvalita zivota. V ¢eské spolecnosti se tyto rodové role piekryvaji.

Toto rozdéleni roli vdzanych na pohlavi souvisi s tradiéni vychovou v romské rodiné urcujici
vhodné chovéani pro jednotliva pohlavi. MuZ je panem Zeny, kterd by jiz brzy po svatbé méla porodit
dité a zistat s nim v domacnosti.

Snaha vyhybat se nejistoté

V této dimenzi Romové na rozdil od Cechti vykazuji mensi snahu vyhybat se nejistoté a neznamym
situacim. Romska spolec¢nost tedy spiSe povazuje nejistotu za normalni soucast zivota.

Vnimame-li v§ak Cechy jako spole¢nost majici vysokou snahu vyhybat se nejistoté, nemiizeme
zatfadit Romy jednoznaéné ke spole¢nostem na druhém okraji stupnice. Romové, prestoze pii svém
kocovani museli ¢asto instinktivné improvizovat, méli sva vnitini pravidla a zdkony, jimiz se fidil.
Jako ptiklad jejich snahy eliminovat nejistotu v zivoté Ize naptiklad uvést jejich povéry a magické
praktiky, které jim mély zarucit uspéch ¢i pomoci vyhnout se nebezpeci.



Dlouhodoba vs. kratkodoba orientace

V posledni zkoumané dimenzi se Romové ve srovnani s Cechy jevi jako vice kratkodob&
orientovani. Toto zjiSténi je umocnéno zatazenim Ceské spolecnosti predeslymi meéfenimi mezi
zemé s kratkodobou orientaci. Romské spolecnost mtize byt proto popsana jako silné€ orientovana na
soucasnost. Preferovany jsou ¢innosti, které prinaseji okamzity efekt.

Vysledek méteni v této dimenzi souvisi s tradién€ koCovnym zplisobem zivota Romili. Romové si
neutvofili vlastni uceleny hospodaisky systém, coz je pifivedlo do zavislosti na ekonomii jiz
usazené populace. Dlouho byli odménovani v naturdliich a nepravidelné odmény v penézich jim
neumoznovaly vytvofit si navyky v hospodafeni. Klasicky zplisob zivota byl tedy uren pojetim ,,ze
dne na den*.

Zavér

Tento vyzkum zjistoval pomoci Hofstedova mezinarodniho dotazniku VSM 94 kulturni dimenze

prislusnikti romského etnika Zijiciho v Ceské republice a ziskané hodnoty porovnaval s hodnotami
vetsinoveé populace.

Romské spole¢nost ve srovnani s vétSinovou populaci v Ceské republice se jevi jako kratkodobé;ji
orientovana, mén¢ individualistickd, méné femininni a s mens$i snahou vyhybat se nejistoté.
V ,.dimenzi vzdalenost moci“ byly ziskané indexové hodnoty pro obé zkoumané skupiny relativné
shodné.
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