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Abstrakt

Procesem se rozumi v psychologii uzavieny sled vnitrnich zmén, které provazeji pozndvani,
prozivani nebo pohybovou aktivitu. Podle novych poznatkii miize obsahovat nekolik modalit a fazi
zpracovani i riizné mechanismy. DFive se provadélo casové méreni prevazné jen u senzorickych a
motorickych procesii. Vyznamné pokrocil v poslednich desitiletich i vyzkum vyssich mentalnich
procesii. Bylo treba ujasnit nékteré metodologické otazky chronometrie.

Autor referuje o poznatcich kognitivni psychologie pri méreni reakcniho casu (verbalniho a
motorického), o vysledcich pri hledacich zkouskach, pri tachistoskopické metode, pri produkcnim
experimentu, pri metodé mentalni chronometrie a jejich prinosu pro teorii psychologie.Vychdzi i z
viastnich vyzkumii za posledni desitileti.

Casové parametry patii k dilezitym ukazateliim a umoziuji usuzovat ve spojeni s jinymi metodami
na povahu kognitivnich struktur, na jejich komplexitu a jiné cinitele.

Uvod

Chronometricka analyza patii k hlavnim metodam pii vyzkumu v kognitivni psychologii. Procesem
se rozumi v psychologii uzavieny sled vnitinich zmén, které provazeji poznavani a prozivani nebo
jednani a pohybovou aktivitu. Podle novych poznatki mtize proces vykazovat i nékolik modalit a
fazi 1 rizné mechanismy. Az do poloviny 20. stoleti se provadélo ¢asové méfeni prevazné jen u
senzorickych a motorickych procesii. Vyznamné pokrocil az v poslednich desitiletich vyzkum
vys$$ich mentéalnich procesti. Nékteré se odehravaji v milisekundach, jiné trvaji vtetiny a déle.

Autor referuje o poznatcich kognitivni psychologie, které byly ziskdny pii méfeni reakéniho Casu
(motorického a verbalniho), pti hledacich zkouskach, pii tachistoskopické metodé, pifi metodé
mentalni chronometrie, pfi produkénim experimentu. Vychéazi pfedevsim z vlastnich vyzkumu za
posledni desetileti. Casové parametry patii k dulezitym ukazateltim kognitivnich procest. Nejde jen
o jejich rychlost, ale ve spojeni s dalSimi metodami lze usuzovat na povahu kognitivnich struktur,
na jejich dostupnost a elaboraci, komplexitu a dalsi Cinitele.

Nejcastéji pouzivanym materialem v experimentech jsou pismena a Cislice, slova rtiznych kategorii,
neznamé, cizi slova, obrazce nové konstruované pro tento ucel, které ma osoba poznat, vyhledat,
identifikovat, po ptipadé uchovat v paméti a podobné.
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Mg¢ti se doba latence odpovédi u motorického a verbalniho reakéniho Casu, doba trvani poznani
podnétu tachistoskopicky nebo pomoci posuzovaci skdly u metody mentélni chronometrie, hledaci
¢as u vyhledavacich zkousek, velikost asocia¢ni produkce na dané pismeno ¢i slovo za Casovou
jednotku.

Ke srovnani miize slouzit slovni zdsoba u daného pismene v jazykovém slovniku, frekvence slov
podle frekvencniho slovniku, rizné posuzovaci skaly aj.

Nové pristupy ke zkoumani kognitivnich procesi

Komponenty mentdlni reprezentace

Od konce Sedesatych let se v psychologii vynofila otazka, zda poznavani a uchovévani informace
v paméti ma pouze jednu formu takzvanych elementarnich informacnich procesti nebo obsahuje
vice modalit, slozek a mechanismll. Podle Paivia (1969, 1971) systém mentalni reprezentace
zahrnuje jednak abstraktné verbalni, jednak imaginativni, piedstavovy systém. Uvadi se, ze
konkréta jsou kédovana nazorné i verbalné, kdezto abstrakta pouze verbalné. Teorie se oznacuje
v literatufe jako teorie dudlniho kodovani a byla protikladem k behavioristickému pojeti verbalnich
procest, zvlast¢ u Skinnera. Byla vSak i brzo kritizovana, nebot nepostihuje rozdily zpracovani
ruznych druht slov ani rozdily zpracovani rozmanitych nazornych podnéta.

V soucasné dob¢ se prosazuje v literatuie spiSe pojeti jednoho abstraktniho systému a dvou modalit,
verbalni a imaginativni. Ale ani tyto modality nejsou zdaleka jednoduché.

Fraisse (1968) zkoumal rozdily v pozndvani slov a obrazkl se shodnymi vyobrazenymi predméty.
Motoricky reakéni €as Cinil pro slova 259 ms, pro obrazky tychz objektid 249 ms, ale rozdil nebyl
vyznamny. Podstatné prodlouzeni nastalo u verbalniho reak¢niho Casu, ktery Cinil pro slova 473 ms
a pro obrazky 563 ms. Ukazuje se, Ze dochdzi k dodate¢nému vypracovani pojmenovani objekta,
které ma nejveétsi rozsah u obrazkill. Soucasné vznika otdzka, jaka je Cista doba trvani poznani. Podle
tachistoskopickych méfeni mize byt doba 50 — 100 ms zcela postacujici pro poznani slov, obrazkil a
figur. Hodnoty méfeni RC jsou proto nadsazené.

Posner a Mitschell (1967) provadéli pokusy s dvojicemi pismen (napt. Aa, BB, CA) a zkoumali
rozdily reakéniho ¢asu s ohledem na vizualni shodu pismen (549 ms), shodu pojmenovani (623 ms)
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Zélezi na pouzitych operacich. I klasifikace mtize mit fadu forem rtizné obtiznosti.

Me¢éfeni reakéniho Casu zahrnuje v odpovédi Cinitele, tykajici se perceptivnich, pojmovych a
verbalnich procest, ale kromé toho obsahuje rozsahlou motorickou slozku. Je proto zapotiebi
jemnéjsich metod k jejich zachyceni a odliSeni. Rada ot4zek ziistava stale oteviena.

Z naSich vyzkumtii zejména vyplyva, ze existuji velké rozdily v trvani poznavani jednotlivych
kategorii a pfipadli slov,obrazct,kterym dosud byla vénovana v literatufe minimalni pozornost.
Studium pouze celkovych rozdili mezi verbalnim a ndzornym materidlem je jiz malo pfinosné a
nedostatuje. Rada autorti se vénuje v souasné dobé také rozdilim kognitivniho zpracovani u
ruznych lingvistickych kategorii.



Patraci ¢innosti

V tvarové a celostni psychologii se neprovadélo méteni poznadvacich procesi, vSe zalezelo na
kvalitativni analyze vybranych utvart a struktur. Zakony celostni organizace se mély tykat vSech
vztahli pole. Maximélné¢ bylo mozno ocekévat transformaci struktury v case, preskupeni
obsazenych casti.

Pfirozené vjemové pole, zejména zrakové, byva vSak obvykle velmi €lenité a zachycuje soubor
mnoha simultanné nebo sukcesivné se vyskytujicich objektti a udélosti, které jsou zpracovavany
podle ur¢itého zdméru a programu. VSechny rozliSitelné prvky si nemlizeme soucasné uvédomit.
Kazdy jednotlivy akt patrani a identifikace objektu ma Casové a prostorové rozméry. Zde je kli¢ k
novému zkoumani kognitivnich procest.

Hledaci experimenty, které pochézeji od Jastrowa (1892) uvedl nové do psychologie Neisser (1963,
1967) ktery je zakladatelem kognitivni psychologie. V alfanumerickém textu se hledaly urcené
cilové znaky (napt. pismeno Z). Oproti tachistoskopické metodé¢ mél experiment piedstavovat
prirozené vjemové a hledaci procesy. Dlouho nebylo vSak jasné, jak proces vyhledavani kritického
znaku probih4, ptivodné se soudilo, Ze je n¢jakym zplisobem hledany znak odfiltrovan od ostatnich,
nebot’ zkoumané osoby si ostatni znaky nepamatovaly.

Ve skute¢nosti je tomu podle naSich 1 jinych vyzkumut jinak. Prozkoumévani rozsahlejSiho
vijemového pole, slozeného z nezavislych vyznamovych jednotek, vyzaduje v podstaté postupny,
sukcesivni proces identifikace, ktery se lisi od Cteni.

Jsou pro to zietelné dikazy. Hledaci Casy a Casy tichého cteni u rtiznych druhti podnétii nejsou
totozné. U vSech druhl materidlu jsme déle zjistili linearni riist hledaciho ¢asu s poctem polozek na
panelu (25,49,81), jde tedy o vSeobecné platnou zavislost hledaciho Casu na rozsahu pole
vyhledavani. Celkovy hledaci cas vyjadruje v prvé Fade prostorovy rozsah patrani pri vyhledavani
cile.

Vztah je mozno vyjadfit takto:

t=p.x/2

t = celkovy hledaci ¢as, p = primérna doba, potiebna pro prezkouseni 1 polozky,

x = pocet polozek v souboru.

Vzhledem k tomu, Ze po nalezeni kritické polozky se neprovadi ptezkuSovaci operace u dosud
nepiehlédnutych ¢lenti souboru, stac¢i v pruméru piehlédnout pouze 50% vSech prezentovanych
polozek.

Byl zjistén jesté dalsi vyznamny fakt. Regresni primky zavislosti hledaciho Casu na poctu polozek
na panelu vykazuji rizny sklon podle druhu zkoumaného materidlu (Cislice, pismena, slova,
definovana veliCina, oznacend jako elementarni prezkusovaci cas pro 1 polozku, figurujici ve shora
uvedené rovnici jako p (Chalupa, Cizkova, 1967). Elementdrni piezkusovaci cas &inil podle
regresni rovnice pro dvojice ¢isel 212 ms, pro dvojice pismen 270 ms a pro ciferniky s velkou a
malou ru¢ickou 724 ms. V literatuie se hovoii téz o inspekcnim case. Je to velmi dulezity ukazatel



pro kognitivni psychologii. Vyjadiuje kognitivni dostupnost ¢i slozitost zpracovani ur¢it¢ho druhu
materidlu pfi vizualnim patrani (Chalupa, 1986).

Velké prodlouzeni hledaciho Casu u cifernikl je dano tim, Ze musi byt urCena poloha malé a velké
rucicky, kterd neni pfedem znama. Tyto operace zabiraji dels$i dobu. Nejmén¢ komplexni se jevi pfi
hledani dvojice ¢islic, které jsou jednoznacné vizudln€ urCeny a pamétné fixovany.

Tab. 1 Ptehled rozdili primérnych hodnot elementidrnich ptezkusovacich casti pro 1 polozku
u riznych druhli podnétového materialu. Pro srovnani byly zvoleny panely k vyhledavani se 49
polozkami (7x7). Skupiny pokusnych osob zahrnovaly studenty stfednich $kol ve véku 17-20 let.

Druh materialu Elementarni ptfezkuSovaci ¢as na 1 polozku (v ms)
dvojice ¢islic 229
dvojice pismen 278
dvojice barev 343
ciferniky s velkou a malou rucickou 735
ceska slova, 6 prvkl 268
portugalska slova, 6 prvki 329
Cisla, 6 prvka 428
konkréta, 6 prvki 256
abstrakta, 6 prvkl 344
adjektiva, 6 prvki 299
substantiva, 6 prvkl 307
slovesa, 6 prvkl 372

Je ziejmé, Ze tyto Easové hodnoty jsou daleko niZsi, nez je tomu pii méfeni RC. Velmi kognitivné
obtizné se jevi vyhledavani cifernikd, 6mistnych Ccisel, sloves, dvojice barev, abstrakt,
portugalskych slov o 6 pismenech. To ma své specifické pfi¢iny v kognitivni, perceptivni a
lingvistické struktufe materidlu a v provadénych operacich pfi jeho identifikaci.

Simultanni a sukcesivni zpracovani

Zajimavé vysledky byly zjistény u Ceskych a portugalskych slov a u série Cislic rizné délky. Podle
literatury ma byt obrazovy material zpracovdvan simultdnng, kdezto verbdlni a numericky
sukcesivné. Plati to jen omezené.



Tab. 2 Srovnani rozdili primérnych hodnot elementdrniho ptezkuSovaciho Casu pro 1 polozku
u riznych druhi materidlu v zavislosti na délce polozky (3-6 prvkil). Panely s 49 polozkami (7x7)

pocet prvki polozky

3 4 5 6
ceska slova 255 ms 259 ms 264 ms 268 ms
portugalska slova 262 ms 275 ms 295 ms 329 ms
Cisla 294 ms 333 ms 386 ms 428 ms

Pti zvySovani délky slova (3 — 6 pismen) se prezkuSovaci Cas u Ceskych slov prakticky
neprodluzoval, u portugalskych slov se prodluzoval u delSich slov s 5 a vice pismeny a u série Cislic
rostl pravidelng linearné (Chalupa, 1986). Jde o rozdily simultanniho, smiSené¢ho a sukcesivniho
zpracovani prvki jedné polozky riizného druhu a délky. Cislice se vzdy zpracovavaji sukcesivng,
ceska slova do 6 pismen vSak simultanné€.

Hledaci proces ptedstavuje kognitivni cyklus, ktery je zéavisly na nékolika rozhodujicich

proménnych:

1. na rozsahu moznych cilt v zrakovém poli (prostorovy Cinitel),

2. na druhu a slozitosti kognitivnich operaci pti rozliSovani a identifikaci urcitého druhu materialu
polozek,

3. na vnitini struktufe polozky (pocet prvki, lingvisticka struktura),

4. na jinych Cinitelich (na pozornosti, stavu CNS a dal$ich).

Slovni produkce pri pamétnim patrani

Vice nez 100 let se v psychologii témét vibec nezkoumal celkovy obsah, rozsah a slozeni
dlouhodobé paméti, ktera ma rozhodujici vyznam pro zivot Clovéka. V poptedi zajmu byla
bezprosttedni a pozdéji kratkodoba pamét’.

Pti srovnavani slovni produkce na jednotliva pismena ¢eské abecedy a na konkréta (Chalupa, 1981)
se nezjistily podstatné rozdily primémé produkce za 1 minutu (u konkrét to bylo 12,77 slov,
u pismen 11,34 slov). Byly v8ak velké rozdily produkce slov u jednotlivych pismen, které vyznamné
korelovaly s velikosti slovni zasoby podle rejstiiku jazykového slovniku. Klicovou tlohu zde ma
ulozend slovni z4soba, na které zavisi velikost slovni produkce. Druhd stranka se tyka vybavovaini
slovniho materialu. Podle faktorové analyzy byly zjistény dva velké faktory, odpovidajici jednak
produkci slov na pismena abecedy, jednak produkci slov na konkréta, které ukazuji na rozdilné
Cinitele a mechanismy v obou ptipadech. Budeme se jimi zabyvat jesté pozdéji.



Mentalni chronometrie

Nova metoda, kterou pfinesl Avant a Thieman (1985) byla autory oznacena piivodné jako posouzeni
zdanlivého vizualniho trvani a sledovala obecné rozdily percepce u sémantického a nesémantického
materidlu (Slo o slova, pseudoslova a neslova). Metoda, kterou jsme rozpracovali v fad¢
vyzkumnych studii od roku 1994, ukdzala velké moznosti a umoznuje diferencovany piistup
ke kognitivnim procesim u nejriiznéjsiho druhu materidlu. Radu podnétd k vykladu zde piinasi
teorie asociativnich sémantickych siti (Anderson, Bower, 1973 aj.), teorie mentalniho slovniku aj.

Jak jsme uvedli, pismena ceské abecedy maji velmi rozdilnou slovni zasobu podle abecedniho
rejstiiku v jazykovém slovniku a této Cetnosti odpovidd rozsah slovni produkce na jednotliva
pismena (napf. za 1 min) a mald vycerpatelnost slovni zasoby. Tyto veli€iny navzdjem vyznamné
koreluji. Podle metody mentalni chronometrie se ukazalo, Ze pismena s velkou slovni zasobou
vykazuji vyznamné kratsi dobu trvani pozndni neZ pismena s malou slovni zasobou. To znamena, Ze
rozhodujici tlohu pfi poznani pismen maji asociacni sité¢ ulozené v dlouhodobé paméti (lexikalni
pamét’), které plsobi facilitatné ve smyslu teorie §ifici se aktivace (Collins, Loftus,1975).

V dal§i sérii byl zkouman slovni material. Uloha sémantickych asociaénich siti se projevuje
rozdiln¢ pokud jde o konkréta a abstrakta. Doba trvani poznani se u abstrakt vyznamné prodluzuje a
také se imérné sniZzuje rozsah slovni produkce. Zavér je ten, Ze asociani a pojmova struktura
abstrakt a konkrét neni shodnd, 1isi se navzajem, konkréta maji bohaté asocia¢ni vazby, kdezto
vyznam abstrakt je ur€ovan hlavné relacemi k jinym pojmam.

Nové poznatky byly ziskany pti poznavani znamych a neznamych obrazcii, jmen barev a u slovniho
materialu. Poznani neznamych obrazcti vykazovalo velmi dlouhé trvani, které dokonce presahovalo
trvani poznani u abstrakt. Kognitivni struktura se zde musi nové elaborovat. Pfi nasledném pokusu
znovupoznani byla identifikace téchto nezndmych tvari perfektni. Trvani poznani obrazcu
korelovalo s jejich posuzovanou sloZitosti a neobvyklosti.

U jmen barev pfipadala pfi trvani poznani vyznamna tloha rozsahu sémantickych siti, métenému
podle slovni produkce na jméno barvy, dale parametru posuzované obvyklosti — neobvyklosti a
z¢€asti 1 médnosti. Barvy a tvary vykazuji i nekognitivni slozky.

V nejnovéjsi studii jsme zjistili u vétsiho slovniho materidlu 80 slov, ze v parametru trvani poznani
slov (substantiv) je hlavnim urCujicim Cinitelem wuroven konkrétnosti — abstraktnosti (korelace
c¢inila 0,800). Lexikdlné sémanticky Cinitel, méfeny podle slovni produkce na slova, ma jen mensi, i
kdyz vyznamny, podil na rozdilu trvani poznani konkrét a abstrakt.

Frekvence slov podle frekven¢niho slovniku ceského jazyka vSak vibec nesouvisi s trvanim
poznani slov, se slovni produkci na n€ a s urovni abstraktnosti (Chalupa, 2006).

Metoda mentalni chronometrie poukédzala mimo jiné na existenci mentalniho slovniku, ktery je
uloZen v dlouhodobé paméti a ma fadu rejstiikii (formalnich 1 vécnych). Dulezitou tlohu ma pii
vybaveni slova z paméti pocate¢ni pismeno slova. Slovni zdsoba je rozdélena do mnoha mensich
shlukt, které I1ze rychle prohledat. Prohledani celkové slovni zasoby, ktera ¢ini az desetitisice slov,
je v kratké vtetinové dobé¢ prakticky nemozné.



Shrnuti

Vyklad poznévani slovniho a nazorného materialu byl v literatuie od Sedesatych let znacné
zjednoduSovan. Rozdily poznani nazorného a verbalniho materidlu nejsou vcelku do té miry
rozhodujici. Podstatnéjsi jsou diference, které nachazime u jednotlivych kategorii slov (konkréta a
abstrakta, adjektiva, substantiva, slovesa a pod.) a u rizného druhu ndzorného materialu. Lisi se
navzajem také proces poznani u jednotlivych piipadii. Kognitivni psychologie vyuziva metody
vizuélniho patrani s riiznymi druhy materidlu (Jastrow, Neisser, u nas Chalupa, Dornic, Cizkova,
Ulmanové, Sehnalova aj.). V kognitivnim cyklu patrani probiha fada procesti, které ukazuji na
povahu kognitivnich struktur, jejich sloZitost a dostupnost. Lze prokazat simultanni, smiSené a
sukcesivni zpracovani materialu.

Snadné poznavani a zapamatovani konkrét bylo vysvétlovano podle dudlni teorie Paivia pouzitim
dvou kodi, predstavového (imaginativniho ) a verbalniho. Funkce verbalniho kodu byla nejasna a
nepostacovala pfi vykladu s ohledem na riiznou strukturu slov a sémantické Cinitele.

K novym experimentalnim poznatkiim poslednich desitileti patii zjiSténi, Ze se 1i§i napadn€ doba
poznani jednotlivych pismen ceské abecedy a Ze to souvisi se slovni zdsobou u kazdého pismene
podle rejstiiku jazykového slovniku a s rozsahem slovni produkce na dané pismeno. Tento fakt
puvodni teorie asociacnich sémantickych siti nezaznamenala, nebot’ se fonetickou strankou slov a
jejimi vazbami se slovnikem nezabyvala. Je vSak velmi vyznamny.

Dalsi troven predstavuje pozndvani slovniho lexikdlniho materialu. Je to komplikovany proces. Na
dobu trvani poznani slov (substantiv) podle nasich experimentli ma nejvetsi vliv Cinitel konkrétnosti
— abstraktnosti, dalsi vliv pripada lexikalné sémantickym Cinitelim cili rozsahu lexikalné
semantickych siti, spojujicich v paméti slovo s riznymi redlnymi vécmi , situacemi ¢i uddlostmi.
Rozsahlé sité pisobi facilitaéné pii poznavani.

Frekvence slov podle frekvencniho slovniku nema vSak prokazatelny vliv na dobu trvani poznani
slova a ani nesouvisi s Urovni abstrakce.

Teorie asociac¢nich sémantickych siti vyhovuje dobie pii vykladu procesu zpracovani slov na tirovni
konkrét (naptf. u jmen barev, kterd jsou vzdy konkrétni), ale mé vazné potize pfi interpretaci u
abstrakt, kterd maji chudé asociace. Rozhodujici tlohu zde maji nikoliv asociace, ale elaborace
relaci k jinym pojmim. Asociacni sémantické sit¢ se nemohou uplatnit rovnéz pii poznavani
neznamych objektd. Kognitivni struktury se zde vypracovavaji jinym zpiisobem.

Casovy faktor patii k velmi diilezitym indikatorm pfi studiu kognitivnich procest pfi zpracovani
verbalniho 1 ndzorného materialu. Piispél i1 k objasnéni povahy mentalniho slovniku, ktery mimo
jiné kopiruje proporcionalné zasobu slov v jazykovém slovniku podle zac¢ate¢niho pismene.
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